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WITAMY W ALLIANZ

W Allianz uwazamy, ze ubezpieczenia sqg po to, by dodawaé pewnosci w zyciu.
Od 1890 roku na swiecie i od 1997 roku w Polsce, wspieramy tych, ktérzy podejmujg codzienne decyzje.

Jestedmy z tymi, ktérzy zaktadajg rodziny, podrézujqg, otwierajq firmy. Dzielimy z naszymi klientami
radosci i jesteSmy z nimi w trudnych chwilach. Wtedy okazuje sie, jak duzg warto$¢ ma nasza pomoc.

Mozemy by¢ oparciem, poniewaz mamy wiedze, dodwiadczenie i silng pozycje finansowq. Tworzymy
proste produkty, méwimy o nich prosto i zawsze dotrzymujemy stowa.

Po prostu!



1. WSTEP DO UBEZPIECZENIA

Na podstawie tych ogélnych warunkéw ubez-
pieczenia (w dalszej cze$ci nazywamy je o.w.u.),
Ubezpieczajgcy zawiera z nami, czyli z Towarzystwem
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotkq
Akcyjng, Umowe ubezpieczenia ,Strefa NNW
Zawodowe” na rachunek Ubezpieczonych. Zawarcie
Umowy potwierdzamy Polisg.

W TYCH O.W.U. ZAMIESCILISMY
INFORMACJE NA TEMAT:

« zakresu kazdego pakietu (co obejmuje
i czego nie obejmuje ubezpieczenie),

» obowigzkéw Ubezpieczajgcego oraz
Ubezpieczonego,

* procesu wyptaty Swiadczen,

* najwazniejszych elementéw Umowy,

« definicji pojeé, ktérych uzywamy w o.w.u.

Zapoznaj sie z rozdziatem Definicje, w ktéorym wyjas-
niamy pojecia uzywane w tych o.w.u. Jest to wazne,
poniewaz mozemy zdefiniowaé niektére stowa inaczej
niz sq powszechnie rozumiane. Jezeli zdefiniowalismy
jakie$ pojecie, a nastepnie uzywamy go w o.w.u., to
rozumiemy je zgodnie z tym, co opisaliémy w rozdziale
Definicje. Wszystkie pojecia, ktére zdefiniowalismy, pi-
szemy w tych o.w.u. z wielkiej litery.

Do tych o.w.u. dotgczylismy:

» Zatgcznik nr 1 — Tabela norm oceny stopnia
Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku,

« Zatgcznik nr 2 — Zabiegi i badania realizowane w za-
kresie procedur medycznych.

Gdy piszemy Ubezpieczajgcy, mamy na my-

$li podmiot, ktéry zawiera Umowe i jest odpowie-
dzialny za ptacenie sktadki. Doktadna definicja
Ubezpieczajgcego znajduje sie w rozdziale Definicje.

Gdy piszemy Ubezpieczony, mamy na mysli oso-
be, ktérq chronimy na podstawie zawartej Umowy.
Doktadna definicja Ubezpieczonego znajduje sie
w rozdziale Definicje.

Gdy piszemy my, mamy na mysli Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotke
Akcyjng. Na podstawie tych o.w.u. organizujemy i po-
krywamy takze koszty Swiadczen assistance wykony-
wanych przez AWP P&C S.A. z siedzibg we Francji, wy-
konujgcq dziatalnos¢ w Polsce poprzez AWP P&C S.A.
Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie.

Gdy piszemy Umowa, mamy na mysli umowe ubez-
pieczenia ,Strefa NNW Zawodowe” zawartg pomie-
dzy Ubezpieczajgcym na podstawie tych o.w.u. na ra-
chunek Ubezpieczonych.

Jesli masz pytania skontaktuj sie z nami:

* przez telefon: 224 224 224 (optata za potgczenie
zgodna z taryfg operatora)

* lub przez naszq strone internetowq: www.allianz.pl

Jezeli pojawiq sie pytania, mozna kontaktowac sie z nami przez telefon
pod numerem: 224 224 224 lub przez naszq strone internetowq allianz.pl

SNNWZ-002 03/25



2. OPIS PRODUKTU | WARUNKI UBEZPIECZENIA

Przedstawiamy ubezpieczenie ,Strefa NNW Zawodowe” z pakietami, ktére rézniq sie zakresem ochrony.

21 CO OBEJMUJE UBEZPIECZENIE

1. W tym rozdziale znajdziesz informacje o zakresie ochrony.
Opisujemy, co jest przedmiotem ubezpieczenia, a czego nie obejmu-
jemy ochrong ubezpieczeniowq. Podajemy, gdzie dziata ubezpiecze-
nie oraz co zawierajq pakiety.

2. Ochrona ubezpieczeniowa na rzecz Ubezpieczonego bedzie $wiad-
czona tylko w zakresie opisanym w pakiecie, ktéry Ubezpieczajgcy
wybierze w odpowiedzi na naszq oferte. Zakres potwierdzimy
w Polisie. Doktadny zakres ubezpieczenia oferowany przez nas w ra-
mach poszczegdlnych pakietéw jest opisany w tych o.w.u.

3. Mozemy wprowadzi¢ w Umowie postanowienia dodatkowe lub od-
mienne od postanowien zawartych w o.w.u., o ile nie sg one sprzecz-
ne z obowiqzujgcymi przepisami prawa. Takie postanowienia po-
winny by¢ zaakceptowane przez obie strony (Ubezpieczajgcego
inas).

Tabela nr 1 - Gdzie dziata ubezpieczenie

GDZIE DZIALA UBEZPIECZENIE

4. Ochrong ubezpieczeniowq sq objete Zdarzenia ubezpieczeniowe
zaistniate na terytorium catego $wiata, z zastrzezeniem tego, ze nie-
ktére Swiadczenia przystugujgce na podstawie tych o.w.u. sq rea-
lizowane wytgcznie w Polsce i tego, ze w ubezpieczeniu Ochrona
Ubezpieczonego w sieci oraz OC w zyciu prywatnym odpowiadamy
tylko za Zdarzenia ubezpieczeniowe zaistniate na terytorium Polski.
Szczegodty dotyczqgce zakresu terytorialnego ubezpieczenia opisuje-
my w Tabeli nr 1:

Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku, Smieré Ubezpieczonego w wyniku Caty swiat
Wypadku komunikacyjnego, Smier¢ Rodzica Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku Wypadku Caty $wiat
Wstrzgsnienie mdzgu w wyniku Wypadku Caty swiat

Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku

Pokrywamy koszty leczenia poniesione w Polsce, powstate w wyniku Wypadku,
ktéry moze sie wydarzyé na catym Swiecie

Swiadczenia assistance po Wypadku

Organizujemy i pokrywamy koszty Swiadczen assistance w Polsce,
powstate w wyniku Wypadku, ktéry moze sie¢ wydarzy¢ na catym $wiecie

Pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku

Wyptacamy swiadczenie dzienne za pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku, ktory
moze sie wydarzy¢ na catym $wiecie

Rehabilitacja

Organizujemy i pokrywamy koszty rehabilitacji w Polsce, powstate w wyniku
Wypadku, ktéry moze sie wydarzy¢ na catym Swiecie

Czasowa niezdolnoé¢ do pracy Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

Wyptacamy $wiadczenie za Czasowq niezdolno$¢ do pracy w wyniku Wypadku,
ktéry moze sie wydarzyé na catym swiecie

Zawat serca Organizujemy i pokrywamy koszty $wiadczen assistance w Polsce, powstate
w wyniku Zawatu serca, ktéry moze by¢ zdiagnozowany na catym swiecie
Udar mézgu Organizujemy i pokrywamy koszty swiadczen assistance w Polsce, powstate

w wyniku Udaru mézgu, ktéry moze by¢ zdiagnozowany na catym Swiecie

OC w zyciu prywatnym Polska
Pogryzienie Ubezpieczonego przez psa lub inne zwierzeta Caty $wiat
Uszczerbek na zdrowiu w wyniku ataku epilepsji Caty swiat
Ochrona Ubezpieczonego w sieci Polska

Organizacja i pokrycie kosztow pobytu Opiekuna w Szpitalu/ hotelu w przypadku
pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Wypadku

Organizujemy i pokrywamy koszty pobytu Opiekuna w Szpitalu/ hotelu w Polsce,
za Wypadek, ktéry moze sie wydarzyé na catym $wiecie

Nagte zachorowanie Ubezpieczonego skutkujgce hospitalizacjq

Caty $wiat

Swiadczenia assistance w przypadku ukgszenia kleszcza

Organizujemy i pokrywamy koszty swiadczen assistance w Polsce, za ukgszenie,
ktore moze sie wydarzy¢ na catym Swiecie

Klauzula alkoholowa

Caty swiat

JAK OKRESLAMY SUME UBEZPIECZENIA, SUME
GWARANCYINA | LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

5. Suma ubezpieczenia to maksymalna kwota a limity $wiadczen to
maksymalne wartosci, do wysokosci ktérych odpowiadamy w ra-
mach Umowy. W przypadku limitéw kwotowych wskazanych
w Umowie, warto$é Swiadczen obliczamy wedtug stawek rynko-
wych ustug w wojewddztwie, w ktérym Swiadczono ustuge, kto-
rej koszt pokrywamy. Suma gwarancyjna to maksymalna wartosé,
do wysokosci ktérej odpowiadamy w ubezpieczeniu OC w zyciu
prywatnym. Te kwoty oraz wartosci stanowiq gérng granice na-
szej odpowiedzialnosci. Sq one przewidziane osobno dla kazdego
Ubezpieczonego.

6. Sumy ubezpieczenia, Sumy gwarancyjne oraz limity $wiadczen
mogq by¢ rézne dla poszczegdlnych pakietéw w ramach zawieranej
z nami Umowy.

7. Sumy ubezpieczenia, Sumy gwarancyjne oraz limity $wiadczen dla
poszczegdlnych pakietéw Ubezpieczajgcy ustala z nami przy zawie-
raniu Umowy — potwierdzimy je w tresci Polisy.

CO ZAWIERAJA PAKIETY

8. Oferujemy ochrone w ramach pakietéw ubezpieczenia. W Tabeli nr
2 wskazujemy, jakie elementy sktadajq sie na dany pakiet. Znak ,V”
oznacza, ze w ramach danego pakietu obejmujemy ochrong ubez-
pieczeniowq skutki okre$lonego zdarzenia. Za doptatg dodatko-
wej sktadki kazdy z pakietéw mozna rozszerzyc¢ opcjonalnie o zakre-
sy wskazane w tabeli. Wybrany zakres ubezpieczenia potwierdzimy
w Polisie.



Tabela nr 2 - Co zawierajq pakiety

Kom-
fort

Pakiety dla dorostych

Plus Max

Smieré Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

Smieré Ubezpieczonego w wyniku Wypadku
komunikacyjnego

<«
<«
<«

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku Wypadku

Wstrzgsnienie mézgu w wyniku Wypadku

Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku

“lala s

Swiadczenia assistance po Wypadku

Pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku

NI N RN RN RN
NI N RN RS RN

Rehabilitacja

Czasowa niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczo-
nego w wyniku Wypadku

<«
<«

Zawat serca v

Udar mézgu v

OC w zyciu prywatnym (opcjo-

nalnie)

(opcjo-
nalnie)

(opcjo-
nalnie)

Klauzula alkoholowa (opcjo-

nalnie)

(opcjo-
nalnie)

(opcjo-
nalnie)

Pakiety dla dzieci Kom-

fort Plus

Max

Smier¢ Rodzica Ubezpieczonego w wyniku
Wypadku oraz Smieré Ubezpieczone-
go w wyniku Wypadku

<

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku Wypadku

<«

Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku

Wstrzgsnienie mdzgu w wyniku Wypadku

Pogryzienie Ubezpieczonego przez psa lub
inne zwierzeta

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku ataku
epilepsji

Ochrona Ubezpieczonego w sieci

Swiadczenia assistance po Wypadku

Pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku

Organizacja i pokrycie kosztéw pobytu
Opiekuna w Szpitalu/ hotelu w przypadku
pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku
Wypadku

Nagte zachorowanie Ubezpieczonego skut-

kujgce hospitalizacjg v

Rehabilitacja v

Swiadczenia assistance w przypadku ukgsze-
nia kleszcza

(opcjo-
nalnie)

(opcjo-
nalnie)

(opcjo-
nalnie)

Pakiet krétkoterminowy

Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku Wypadku

Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku

Wstrzgsnienie mdzgu w wyniku Wypadku

IR RN RN RS

Swiadczenia assistance po Wypadku

Pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku N

Klauzula alkoholowa (opcjonalnie)

9. W ramach pakietéw dla dorostych ochrong ubezpieczeniowg mogq
zostaé objete osoby, ktére w dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy, zawieranej na okres co najmniej jednego roku, ukonczyty
18 rok zycia i nie ukonczyty 65 roku zycia.

10. W ramach pakietéw dla dzieci ochronq ubezpieczeniowg mogq
zostaé objete osoby, od dnia ich narodzin, ktére w dniu ztozenia

whniosku o zawarcie Umowy, zawieranej na okres co najmniej jedne-
go roku, nie ukonczyty 18 roku zycia.
11. W ramach pakietu krétkoterminowego ochrong ubezpieczeniowqg
mogq zostac objete osoby, od dnia ich narodzin, ktére w dniu ztoze-
nia wniosku o zawarcie Umowy, zawieranej na okres krétszy niz rok,
nie ukonczyty 65 roku zycia.
Umowa ubezpieczenia zawarta w kazdym pakiecie obejmuje pet-
ny czas ochrony ubezpieczeniowej (24 godziny na dobe), chyba ze
w Polisie wskazali$my inaczej.

12.

SWIADCZENIA, KTORE OFERUJEMY

Przedstawiamy opis zdarzen, ktérych skutki obejmujemy ochronq ubez-
pieczeniowq oraz wskazujemy, jakie swiadczenia przystugujq z tytutu
ich zaistnienia.

$mieré¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
13. Jezeli w wyniku Wypadku dojdzie do $mierci Ubezpieczonego, wy-
ptacimy $wiadczenie w wysokosci 100% Sumy ubezpieczenia.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
14. Nie obejmujemy ochronq ubezpieczeniowg $Smierci
Ubezpieczonego w wyniku Wypadku:
14.1. do ktérej ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogol-
nych,
14.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a $miercig Ubezpieczonego.

Smieré Rodzica Ubezpieczonego w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
15. Jezeli w wyniku Wypadku dojdzie do $mierci Rodzica
Ubezpieczonego, wyptacimy swiadczenie w wysokosci 20% Sumy
ubezpieczenia.
16. W przypadku $mierci obojga Rodzicéw Ubezpieczonego w tym sa-
mym Wypadku wyptacimy $wiadczenie w tgcznej wysokosci 60%
Sumy ubezpieczenia.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
17. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq $mierci Rodzica
Ubezpieczonego w wyniku Wypadku:
17.1. do ktérej ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogél-
nych,
17.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a $émiercig Rodzica Ubezpieczonego.

$mieré¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
18. Jezeli w wyniku Wypadku Komunikacyjnego dojdzie do $mierci
Ubezpieczonego, oprécz $wiadczenia okreslonego w pkt 13, wypta-
cimy $wiadczenie w wysokos$ci 100% Sumy ubezpieczenia.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
19. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq Smierci
Ubezpieczonego w wyniku Wypadku Komunikacyjnego:
19.1. do ktérej ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogél-
nych,
19.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem Komunikacyjnym a $émiercig Ubezpieczonego.

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

20. Jezeli w wyniku Wypadku Ubezpieczony dozna Uszczerbku na
zdrowiu, wyptacimy swiadczenie z tego tytutu w wysokosci zgod-
nej z Tabelg norm oceny stopnia Uszczerbku na zdrowiu w wyniku
Wypadku (Zatgcznik nr 1 do tych o.w.u.).

21. Za kazdy 1% Uszczerbku na zdrowiu przystuguje Swiadczenie w wy-
sokosci 1% Sumy ubezpieczenia.

22. Jezeli w wyniku Wypadku zostata uposledzona wieksza liczba funk-
¢ji fizycznych, to stopnie Uszczerbku na zdrowiu sumujg sie — maksy-
malnie do wartosci 100%. Procent Uszczerbku na zdrowiu ustalamy
w oparciu o dokumentacje medyczng.



23.

24,

CZEG
25.

Przy ustalaniu stopnia Uszczerbku na zdrowiu nie bierzemy

pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez
Ubezpieczonego.

Nie sumujemy Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku w posta-
ci ztamania i utraty tej samej konczyny oraz utraty i uszkodzenia na-
rzqdu.

O NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
Nie obejmujemy ochronqg ubezpieczeniowq skutkow Wypadku:
25.1. do ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytqczen ogdl-
nych,
25.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a doznanym Uszczerbkiem,
25.3. ktére nie sq ujete w Tabeli norm oceny stopnia Uszczerbku na
zdrowiu w wyniku Wypadku (Zatgcznik nr 1 do tych o.w.u.).

Wstrzg$nienie mézgu w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

26.

CZEG
27.

28.

Jezeli w wyniku Wypadku Ubezpieczony dozna Wstrzgsénienia moz-
gu, wyptacimy Swiadczenie z tego tytutu w wysokosci okreslonej
w Umowie.

O NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq Wstrzgénienia méz-
gu w wyniku Wypadku, jezeli jego wystgpienie nie zostato potwier-
dzone w dokumentacji medycznej.
Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkow Wypadku:
28.1. do ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytqczen ogdl-
nych,
28.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wstrzgsénieniem mézgu a Wypadkiem.

Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

29.

30.

31

Jezeli w wyniku Wypadku Ubezpieczony ponidst koszty zwigzane
z leczeniem skutkéw tego wypadku pokryjemy udokumentowane
koszty.
Limity naszej odpowiedzialnosci z tytutu Kosztéw leczenia powsta-
tych w wyniku Wypadku, sg okreslone w Umowie.
Pokrywamy wytgcznie te koszty leczenia, ktérych zasadnosé jest po-
twierdzona w dokumentacji medycznej. Nasza odpowiedzialnosé
obejmuje nastepujqce koszty leczenia:
31.1. wynagrodzenia lekarskie i pielegniarskie,
31.2. koszty zakupu lekarstw,
31.3. koszty zakupu, wypozyczenia lub naprawy Sprzetu rehabili-
tacyjnego, protez oraz innych Srodkéw pomocniczych, w tym
wozka inwalidzkiego,

Tabela nr 3 - Swiadczenia assistance po Wypadku

31.4. koszty naprawy lub zakupu aparatéw ortodontycznych i oku-
laréw korekceyjnych, ktérych uszkodzenie wynika bezposred-
nio z nieszczesliwego wypadku, objetego naszg odpowie-
dzialnosciqg, pod warunkiem, ze naprawa albo zakup nowego
aparatu ortodontycznego lub okularéw korekcyjnych, jezeli
naprawa nie byta mozliwa, miaty miejsce maksymalnie w cig-
gu 60 dni od daty powstania nieszczesliwego wypadku (decy-
duje data na fakturze za naprawe /zakup),
koszty zakupu $rodkéw opatrunkowych,
koszty wykonania zdje¢ rentgenowskich, badan ultrasono-
graficznych lub innych badan diagnostycznych niezbednych
w procesie leczenia skutkow Wypadku,
koszty leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego,

31.8. koszty leczenia stomatologicznego,

31.9. koszty zabiegdw rehabilitacyjnych w trybie ambulatoryjnym,
31.10. koszty operacji plastycznych,
31.11. koszty transportu:

+ do Placéwki medycznej — z Miejsca zamieszkania,

» pomiedzy Placéwkami medycznymi—w przypadku poby-
tu w Placéwce medycznej, ktéra nie odpowiada wymogom
leczenia odpowiednim dla stanu zdrowia Ubezpieczonego
lub w przypadku skierowania przez Lekarza prowadzgce-
go na badania specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny win-
nej Placéwce medycznej,

* z Placéwki medycznej do Miejsca zamieszkania.

31.5.
31.6.

31.7.

32. Jezeli Ubezpieczony ulegt Wypadkowi i byt objety ochrong ubezpie-

czeniowq na podstawie kilku uméw ubezpieczenia, ktére obejmujg
zwrot kosztéw leczenia, to Swiadczenie z tego tytutu nie moze prze-
kraczaé rzeczywistych i udokumentowanych wydatkéw poniesio-
nych na ten cel.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
33. Nie pokrywamy kosztéw leczenia:

33.1. przeprowadzanego poza Polskq,
33.2. poniesionych poza Polskg.

34. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq kosztéw leczenia, ktére

sq nastepstwem Wypadku:
34.1. do ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytqczen ogdl-
nych,
34.2. jezeli nie ma zwiqzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a powstaniem kosztéw leczenia.

Swiadczenia assistance po Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
35. W razie wystgpienia Wypadku zorganizujemy i pokryjemy koszty

Swiadczen assistance, wskazanych w Tabeli nr 3.

36. Swiadczenia assistance sq realizowane na podstawie pisemnego

skierowania Lekarza prowadzgcego.

Limity

1. konsultacja chirurga
2. konsultacja okulisty

do wyboru Ubezpieczone-
go: maksymalnie 3 swiad-

“ﬁ’ 3. konsultacja otolaryngologa czenia na 1 Wypadek

S 4. konsultacja ortopedy

g 5. konsultacja kardiologa

= 6. konsultacja neurologa

'g 7. konsultacja pulmonologa

] 8. konsultacja lekarza rehabilitacji

© . .

Rs} 9. konsultacja neurochirurga
,.,g, 10. badania ambulatoryjne

11. badania radiologiczne*
12. ultrasonografia*
2 13 tomografia komputerowa* do wyboru Ubezpieczone-

.g g 14. rezonans magnetyczny* go: maksymalnie 1 $wiad-
S @ czenie na 1 Wypadek
g3

@ g

by

23y 15. konsultacja psychologa maksymalnie 4 $wiadcze-
jiie] nia na 1 Wypadek

EE

c s
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Limity

transport medyczny — na podstawie pisemnego skierowania od Lekarza prowadzgcego:
+ do Placowki medycznej — z Miejsca zamieszkania
pomiedzy Placowkami medycznymi — w przypadku pobytu w Placéwce medycznej, ktéra nie odpowiada wymogom lecze-
nia odpowiednim dla stanu zdrowia Ubezpieczonego lub w przypadku skierowania przez Lekarza prowadzgcego na bada-
nia specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny w innej Placowce medycznej
z Placéwki medycznej — do Miejsca zamieszkania

dostarczenie do Miejsca zamieszkania lekéw zapisanych przez Lekarza prowadzqgcego i w sytuacji, gdy zgodnie z jego pisem-
nym zaleceniem, Ubezpieczony (z uwagi na rodzaj obrazen jakich doznat) nie moze chodzi¢ — warunkiem realizacji $wiadcze-
nia jest udostepnienie nam recepty niezbednej do wykupienia lekéw

wizyta pielegniarki w Miejscu zamieszkania, na podstawie pisemnego zalecenia opieki pielegniarskiej od Lekarza prowadzg-
cego, obejmujgca koszty dojazdu i honorarium pielegniarki w celu zapewnienia Ubezpieczonemu opieki w zakresie zaleconym

Swiadczenia do wielo-
krotnego wykorzystania
przez Ubezpieczonego,
maksymalnie do limitu
kwotowego uzgodnione-
go w Umowie

przez Lekarza prowadzgcego

Swiadczenia opiekuncze

organizacja w Miejscu zamieszkania i pokrycie kosztow korepetycji lub organizacja w Miejscu zamieszkania i pokrycie kosz-

téw opieki nad Ubezpieczonym, gdy zgodnie z pisemnym zaleceniem Lekarza prowadzqcego, Ubezpieczony (z uwagi na
rodzaj obrazen jakich doznat) nie moze chodzi¢ przez okres co najmniej 14 dni. Dotyczy wytgcznie pakietéw dla dzieci

wizyta lekarza internisty lub lekarza rodzinnego w Placoéwce medycznej lub w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, zgod-
nie z zaleceniem Lekarza prowadzqgcego, wraz z kosztami dojazdu lekarza internisty/rodzinnego oraz kosztami jego honora-

rium

1 $wiadczenie na 1 Wypa-
dek

*Zabiegi i badania realizowane w zakresie procedur medycznych wymienionych w Zatgczniku nr 2 do tych o.w.u.

37. Realizacja ktéregokolwiek ze Swiadczen medycznych wskazanych
w Tabeli nr 3 pomniejsza maksymalng liczbe swiadczen medycz-
nych lub limit kwotowy do wykorzystania uzgodniony w Umowie.

38. W ramach maksymalnej liczby $wiadczen medycznych do wykorzy-
stanig, istnieje mozliwo$¢ ponownego skorzystania z tego samego
rodzaju $wiadczenia medycznego. Nie dotyczy to $wiadczen wymie-
nionych ponizej, z ktérych mozna skorzystac tylko 1 raz po kazdym
Wypadku:

38.1. tomografia komputerowa,
38.2. rezonans magnetyczny.

39. W razie wystgpienia Wypadku, zapewniamy réwniez
Ubezpieczonemu dostep do telefonicznej informacji medycznej,
aby z niej skorzystaé, nie trzeba mie¢ uprzedniego skierowania od
Lekarza prowadzqgcego. Zakres informacji medycznych udostepnia-
nych przez telefon przedstawia Tabela nr 4.

Tabela nr 4 - Telefoniczna informacja medyczna

Zakres udostepnianych informagji Limity

+ dane teleadresowe panstwowych i prywatnych placéwek bez limitu
stuzby zdrowia prowadzqgcych leczenie po Wypadku,
lekéw, skutkdw ubocznych ich stosowania, interakgji
z innymi lekami

+ dane teleadresowe placéwek prowadzqgcych zabiegi
rehabilitacyjne po Wypadku

+ dane teleadresowe placéwek handlowych oferujgcych
Sprzet rehabilitacyjny

+ sposoby przygotowania sie do operacji, zabiegdw lub
badah medycznych

+ diety, zasady zdrowego zywienia po Wypadku

+ dane teleadresowe domdw pomocy spotecznej, hospicjow

+ dane teleadresowe aptek czynnych przez catq dobe

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
40. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq:
40.1. skutkéw Wypadku, do ktérego ma zastosowanie jedno lub
kilka Wytgczen ogolnych;
40.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a Swiadczeniami assistance.

Pobyt w Szpitalu w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

41. Jezeli w wyniku Wypadku Ubezpieczony przebywat w Szpitalu nie-
przerwanie co najmniej 24 godziny, wyptacimy $wiadczenie w wy-
sokosci okreélonej w Umowie za kazdy dzien hospitalizacji, jednak -
nie dtuzej niz za 180 dni.
Dokumentem, na podstawie ktérego wyptacimy $wiadczenie z ty-
tutu Pobytu w Szpitalu w wyniku Wypadku, jest wystawiona przez
Szpital karta informacyjna lub inny dokument potwierdzajgcy pobyt
Ubezpieczonego w Szpitalu.
43. Do okresu pobytu w Szpitalu nie wliczamy dni objetych przepustkg.

42.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
44. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg pobytu Ubezpieczonego
w:
» domu opieki, domu pomocy spotecznej,
szpitalu psychiatrycznym lub psychiatrycznym oddziale szpital-
nym,
osrodku leczenia uzaleznien,
osrodku rekonwalescencyjnym, uzdrowiskowym, sanatoryjnym
lub o$rodku wypoczynkowym,
szpitalu rehabilitacyjnym lub osrodku rehabilitacji,
szpitalu na oddziale rehabilitacyjnym, oddziale dziennego po-
bytu Placéwki medycznej, ktérej podstawowym celem jest pro-
wadzenie leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacyjnego.
45. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq Pobytu w Szpitalu w wy-
niku Wypadku:
45.1. do ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytqczen ogdl-
nych,
45.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a pobytem w Szpitalu.

Rehabilitacja

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
46. Jezeli w wyniku Wypadku Lekarz prowadzqcy zlecit
Ubezpieczonemu poddanie sie zabiegom rehabilitacyjnym, zapew-
nimy organizacje i pokryjemy koszty tych zabiegdw, o ile bedq prze-
prowadzone na terenie Polski.
47. Limit na zabiegi rehabilitacyjne jest okre$lony w Umowie.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
48. Nie obejmujemy ochronqg ubezpieczeniowq:
48.1. skutkéw Wypadku, do ktérego ma zastosowanie jedno lub
kilka Wytgczen ogolnych;
48.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
Wypadkiem a zabiegami rehabilitacyjnymi.

Czasowa niezdolno$é do pracy Ubezpieczonego w wyniku
Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
49. Jezeli w wyniku Wypadku Lekarz prowadzgcy wystawit
Ubezpieczonemu zwolnienie lekarskie na nieprzerwany okres co
najmniej 30 dni kalendarzowych, wyptacimy $wiadczenie do wyso-
kosci limitu okreslonego w Umowie.
50. Swiadczenie jest wyptacane nie dtuzej niz za okres 6 miesiecy
Czasowej niezdolnosci do pracy.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
51. Nie obejmujemy ochronq ubezpieczeniowq skutkéw Wypadku:
51.1. do ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogél-
nych,
51.2. jezeli nie ma zwigzku przyczynowo-skutkowego po-
miedzy Wypadkiem a Czasowq niezdolnosciq do pracy
Ubezpieczonego.



Zawat serca

coo
52.

BEJMUJEMY OCHRONA
Jezeli w Okresie ubezpieczenia dojdzie u Ubezpieczonego do
Zawatu serca:

52.1. wyptacimy swiadczenie w wysokosci okreslonej w Umowie, za
okres Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego spo-
wodowanej przebytym Zawatem serca, Swiadczenie wypta-
cane jest za kazdy petny miesigc Czasowej niezdolnosci do
pracy Ubezpieczonego, jednak nie dtuzej niz przez 6 miesiecy.

52.2. zorganizujemy i pokryjemy koszty konsultacji specjalistycz-
nych i badan medycznych wskazanych w Tabeli nr 5.

52.3. zorganizujemy i pokryjemy koszty dostarczenia i uzytkowa-
nia przez Ubezpieczonego Urzqdzenia telekardiologicznego.
Urzgdzenie telekardiologiczne moze by¢ uzytkowane przez
Ubezpieczonego po zamoéwieniu i dostarczeniu do wskaza-
nego przez Ubezpieczonego Miejsca zamieszkania w Polsce,
przez okres maksymalnie 12 miesiecy.

Tabela nr 5 — Konsultacje specjalistyczne i badania medyczne po
Zawale serca

Limity

Tabela nr 6 - Program intensywnej rehabilitacji Ubezpieczonego
po Udarze mézgu

Limity

° o konsultacja fizjoterapeuty do wyboru Ubezpie-
'g L;’, konsultacja neurologopedy czonego: maksymal-
=R konsultacja logopedy nie 10 $wiadczenia
2 -E’—, konsultacja psychologa na 1 Zdarzenie
N 2 ubezpieczeniowe

&
o rehabilitacja narzgdu ruchu do wyboru Ubezpie-
§ rehabilitacja neuropsychologiczna czonego: maksymal-
3 rehabilitacja neurologopedyczna nie 30 zabiegéw na
S rehabilitacja logopedyczna 1 Zdarzenie ubez-
& Kinezyterapia pieczeniowe

Ustugi transportowe z asystq pielegniarskqg

+ do Placéwki medycznej z Miejsca
zamieszkania

+ pomiedzy Placowkami medyczny-
mi —w przypadku pobytu w Placéwce
medycznej, ktéra nie odpowiada wymo-
gom leczenia odpowiednim dla stanu
zdrowia Ubezpieczonego lub w przy-

$wiadczenia do
wielokrotnego
wykorzystania przez
Ubezpieczonego,
maksymalnie do
limitu kwotowego
uzgodnionego

w Umowie

1. Konsultacja kardiologiczna maksymalnie

[

'% § 2. Konsultacja dietetyka 2 Swiadczenia na
= 3. Konsultacja psychologa 1 Zdarzenie ubez-
2 o pieczeniowe
o v
X8

5. Pomiar ci$nienia tetniczego do wyboru Ubezpie-
o 2 6 EKG czonego: maksymal-
5 § 7. Badanie radiologiczne (RTG) klatki pier-  nie 4 badania na 1
8% siowej Zdarzenie ubezpie-
@ £ 8 Echo serca/ USG serca czeniowe

9. Elektrokardiograficzny test wysitkowy

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

53.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq Zawatu serca, do ktére-
go ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogdlnych.

Udar mézgu

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

54.

Jezeli w Okresie ubezpieczenia dojdzie u Ubezpieczonego do Udaru
mobzgu:

54.1. wyptacimy $wiadczenie w wysokosci okreslonej w Umowie, za
okres Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego spo-
wodowanej przebytym Udarem mézgu. Swiadczenie wypta-
cane jest za kazdy petny miesigc Czasowej niezdolnosci do
pracy Ubezpieczonego, jednak nie dtuzej niz przez 6 miesiecy;

54.2. zorganizujemy i pokryjemy koszty Swiadczen wskazanych
w Tabeli nr 6;

54.3. zorganizujemy i pokryjemy koszty dostepu do aplikacji neu-
rorehabilitacyjnej (oprogramowania komputerowego), ktéra
zawiera moduty ¢wiczeniowe angazujqce jednoczesnie funk-
cje ruchowe i poznawcze, przez okres 6 miesiecy, jednak nie
dtuzej niz do 3 lat od daty wystgpienia Udaru mézgu.

padku skierowania przez Lekarza pro-
wadzgcego na badania specjalistyczne
lub zabiegi rehabilitacyjne w innej
Placéwce medycznej

+ z Placéwki medycznej - do Miejsca
zamieszkania

Ustugi transportowo-opiekuncze

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

55.

56.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkéw zdarzen, do
ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogdlnych.
Zakres ochrony nie obejmuje:

56.1. napadu przejsciowego (do 24 godzin) niedokrwienia central-
nego uktadu nerwowego,
udaru niepozostawiajgcego trwatego ubytku w funkcjonowa-
niu centralnego uktadu nerwowego,
uszkodzenia mézgu spowodowanego urazem.

56.2.

56.3.

Klauzula alkoholowa

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
57. Odpowiadamy za szkody powstate wskutek dziatania

Ubezpieczonego w Stanie pod wptywem alkoholu w ubezpie-
czeniach: $mier¢ Ubezpieczonego w wyniku Wypadku, Smier¢
Ubezpieczonego w wyniku Wypadku komunikacyjnego, Uszczerbek
na zdrowiu w wyniku Wypadku, Wstrzgsnienie mézgu w wy-

niku Wypadku, Koszty leczenia powstate w wyniku Wypadku,
Swiadczenia assistance po Wypadku, Pobyt w Szpitalu w wy-

niku Wypadku, Rehabilitacja, Czasowa niezdolno$¢ do pracy
Ubezpieczonego w wyniku Wypadku.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

58.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkéw Wypadku, do
ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogdlnych.

OC w zyciu prywatnym

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
59. Odpowiadamy za Szkody rzeczowe i osobowe, powstate w Okresie

60.

61.

-10-

ubezpieczenia, wyrzgdzone przez Ubezpieczonego na terytorium
Polski osobom trzecim wtasnym dziataniem lub zaniechaniem, ktére
wigzq sie z wykonywaniem przez Ubezpieczonego czynnosci zycia
prywatnego. Czynnosci zycia prywatnego to aktywnosci pozaza-
wodowe, ktére nie wigzq sie z wykonywaniem obowigzkéw stuzbo-
wych, pracq zarobkowq lub prowadzeniem dziatalnosci gospodar-
czej.

Odpowiadamy tylko za szkody wyrzgdzone nieumyslnie, rowniez na
skutek razgcego niedbalstwa.

Do wysokosci Sumy gwarancyjnej pokryjemy:

61.1. odszkodowania, ktére Ubezpieczony ma obowigzek zapta-
ci¢ poszkodowanym osobom trzecim na podstawie przepiséw
prawa,
niezbedne koszty procesu w sporze prowadzonym dla ochro-
ny intereséw Ubezpieczonego,
koszty obrony w postepowaniu karnym w zwigzku ze zdarze-
niem ubezpieczeniowym, ktére powoduje odpowiedzialnoé¢
Ubezpieczonego.

61.2.

61.3.



CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
62. W ramach ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym nie obejmujemy

ochrong szkdd, ktére powstaty wskutek:

62.1. prowadzenia przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodar-
czej lub aktywnosci zawodowej (w tym Zawodowego upra-
wiania sportu),

62.2. praktycznej nauki przez Ubezpieczonego zawodu poza szko-
tq oraz dziataniem przez niego w ramach wolontariatu,

62.3. petnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach lub
zwiqgzkach, petnienia stuzby lub sprawowania urzedu, petnie-
nia urzedu honorowego,

62.4. hodowli zwierzqgt, w tym drobiu, bydta, trzody chlewnej,

w tym na wtasne potrzeby,
62.5. posiadania zwierzqt,
62.6. posiadania broni i jej uzywaniem oraz uczestniczenia w polo-

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku ataku epilepsji

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

68.

69.

70.

71.

Jezeli w wyniku ataku epilepsji dojdzie u Ubezpieczonego do
Uszczerbku na zdrowiu wymienionego w Tabeli norm oceny stopnia
Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku (Zatgcznik nr 1 do tych
o.w.u.), wyptacimy z tego tytutu jednorazowe $wiadczenie w wyso-
kosci okreslonej w Umowie.

Atak epilepsji oraz uszczerbki, ktére byty jego nastepstwem, muszg
by¢ stwierdzone w dokumentacji medyczne;j.

Jednorazowe $wiadczenie z tytutu Uszczerbku na zdrowiu w wyniku
ataku epilepsji wyptacimy za 1 atak epileps;ji.

Weczesniejsze stwierdzenie u Ubezpieczonego objawdw epilepsji nie
wptywa na naszq odpowiedzialnosé.

waniu, CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
62.7. posiadania, uzywania materiatéw wybuchowych lub fajer- 72. Atak epileps;ji nie jest traktowany jako Wypadek w rozumieniu
werkdw, tych o.w.u. W zwiqzku z tym nie wyptacimy $wiadczenia z tytutu

62.8. posiadania, kierowania, uzywania, uruchamiania pojazdéw
silnikowych, motoroweréw, pojazdéw szynowych, pojazdéw
i urzgdzen wodnych, statkdéw powietrznych oraz innych urzg-
dzen latajgcych, za wyjgtkiem urzgdzen latajgcych do 5 kg
(zdalnie kierowanych, bezzatogowych i uzywanych wytgcznie
w celach rekreacyjnych, w tym dronéw) oraz urzgdzen pty-
wajgcych: sprzetu lub todzi bez silnika motorowego i jachtéw
o powierzchni zagla do 10 m2,

62.9. uprawiania przez Ubezpieczonego Sportéw wysokiego ryzy-

73.

74.

Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkéw Uszczerbku na
zdrowiu w wyniku ataku epilepsji, do ktérego ma zastosowanie jed-
no lub kilka Wytgczen ogélnych.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jezeli brak jest zwigzku przy-
czynowo-skutkowego pomiedzy atakiem epilepsji a doznanym
Uszczerbkiem na zdrowiu.

ka, Ochrona Ubezpieczonego w sieci
62.10. naruszenia praw autorskich, patentow, znakéw towarowych
ioznaczen. CO OBEJMUJEMY OCHRONA
63. Nie obejmujemy ochrong tez szkéd: 75. Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutki bezprawnych dzia-

63.1. polegajgcych na utracie lub uszkodzeniu pieniedzy i innych
$rodkéw ptatniczych, kart ptatniczych, papieréw wartoscio-
wych, wszelkiego rodzajéw dokumentoéw, zbioréw filateli-
stycznych, numizmatycznych, archiwalnych, dziet sztuki,

63.2. powstatych w mieniu, ktére Ubezpieczony posiada na pod-
stawie umowy najmu, wypozyczenia, dzierzawy, uzyczenia,
przechowania, leasingu lub innego tytutu umownego,

63.3. powstatych wskutek posiadania lub uzytkowania nierucho-
mosci, chyba, ze chodzi o krétkotrwate (do 30 dni) uzytkowa-
nie pomieszczen lub budynkéw podczas wyjazdow turystycz-
nych lub rekreacyjnych,

63.4. objetych ubezpieczeniem obowigzkowym, ktére
Ubezpieczony juz zawart lub ma obowigzek zawrze¢,

63.5. powstatych wskutek przeniesienia choroby zakaznej przez
Ubezpieczonego,

63.6. rzeczowych o charakterze niemajgtkowym,

63.7. rzeczowych nieprzekraczajgcych wskazanej w Umowie
Franszyzy integralnej.

64. Nie pokrywamy roszczen, ktére powstaty pomiedzy:

64.1. Ubezpieczonym a osobami wspélnie z nim prowadzgcymi go-
spodarstwo domowe,

64.2. Ubezpieczonym a podmiotem prowadzgcym dziatalnos¢ go-
spodarczq, jezeli Ubezpieczony prowadzi lub wspotprowadzi
te dziatalnos$¢ gospodarczg, jest udziatowcem lub akcjonariu-
szem tego podmiotu prowadzqcego dziatalno$¢ gospodar-
czq.

65. Nie obejmujemy ochrong kar umownych, grzywien sqdowych i ad-

ministracyjnych.

76.

77.

tan oséb trzecich podejmowanych w Internecie, w tym w mediach
spotecznosciowych, polegajgce na naruszeniu dobr osobistych
Ubezpieczonego, w szczegdlnosci poprzez ujawnienie tam informa-
¢ji dotyczgcych zycia prywatnego Ubezpieczonego. W tym przypad-
ku:

75.1. zorganizujemy i pokryjemy koszty kontaktu z administrato-
rem strony internetowej lub administratorem mediéw spo-
tecznosciowych dgzqc do usuniecia tresci naruszajgcych do-
bra osobiste Ubezpieczonego,

75.2. zorganizujemy i pokryjemy koszty dwéch wizyt
Ubezpieczonego u psychologa.

W razie bezprawnego dziatania osoby trzeciej podjetego

w Internecie, w tym w mediach spotecznosciowych, polegajgcego
na naruszeniu dobr osobistych Ubezpieczonego, wskazemy rowniez
Ubezpieczonemu dane teleadresowe sqdéw, informacje o procedu-
rze obrony swoich praw w postepowaniu sgqdowym, mozliwosci po-
zasqgdowego rozwigzania sporu oraz poinformujemy go o tresci obo-
wigzujqgcych aktéw prawnych.

Nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu ochrony Ubezpieczonego w sie-

ci jest ograniczona do 2 bezprawnych dziatan oséb trzecich

w Internecie.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

78.

79.

Nie ponosimy kosztéw dochodzenia praw Ubezpieczonego w poste-
powaniu sqdowym lub pozasgdowym, zwigzanych z naruszeniem
jego dobr osobistych.

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkéw bezprawnych
dziatan osoéb trzecich, do ktérych ma zastosowanie jedno lub kilka
Wytgczen ogdlnych.

Pogryzienie Ubezpieczonego przez psa lub inne zwierzeta

Organizacja i pokrycie kosztow pobytu Opiekuna w Szpitalu/
hotelu w przypadku pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu

w wyniku Wypadku

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
66. Swiadczenie z tytutu Pogryzienia Ubezpieczonego przez psa lub

inne zwierzeta wyptacamy w wysokosci okreslonej w Umowie, jezeli:

66.1. w wyniku pogryzienia przez psa powstaty u Ubezpieczonego
rany kgsane, ktére zostaty zaopatrzone chirurgicznie w wa-
runkach szpitalnych lub ambulatoryjnych. Za zaopatrzenie
chirurgiczne rany uwazamy réwniez zatozenie paskéw do za-
mykania ran,

66.2. w wyniku pogryzienia, pokgsania lub uzqdlenia przez zwie-
rzeta inne niz psy Ubezpieczony byt hospitalizowany mini-
mum 24 godziny.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
67. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq skutkdéw pogryzienia

Ubezpieczonego przez psa lub pogryzienia, pokgsania lub uzgdle-
nia przez zwierzeta inne niz psy, do ktérego ma zastosowanie jedno
lub kilka Wytgczen ogdélnych.

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

80.

81.

Jezeli w wyniku Wypadku Ubezpieczony przebywa w Szpitalu nie-
przerwanie co najmniej 24 godziny lub - zgodnie z przewidywania-
mi Lekarza prowadzgcego — bedzie przebywaé w Szpitalu co naj-
mniej 24 godziny, zapewnimy organizacje i pokryjemy koszty pobytu
Opiekuna w Szpitalu albo w hotelu — w zaleznosci od tego, co wybie-
rze Opiekun.

Swiadczenie przystuguje maksymalnie do limitu dziennego uzgod-
nionego z Ubezpieczajgcym przy zawieraniu Umowy i za okres po-
bytu Ubezpieczonego w Szpitalu — nie dtuzej niz za 14 dni.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

82.
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Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztéw pobytu Opiekuna
w Szpitalu albo hotelu, jezeli pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu jest



nastepstwem Wypadku, do ktérego ma zastosowanie jedno lub kil-
ka Wytqgczen ogolnych.

83. Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztéw pobytu Opiekuna
w Szpitalu albo hotelu jezeli Ubezpieczony przebywa w Szpitalu
zinnego powodu niz Wypadek.

Nagte zachorowanie Ubezpieczonego skutkujgce hospitalizacjq

CO OBEJMUJEMY OCHRONA

84. W przypadku Nagtego zachorowania Ubezpieczonego skutkujgce-
go hospitalizacjq przez okres nie krétszy niz 5 dni, wyptacimy z tego
tytutu jednorazowe $wiadczenie w wysokosci okreslonej w Umowie.

85. Nasza odpowiedzialno$é jest ograniczona do 2 Nagtych zachoro-
wan Ubezpieczonego skutkujgcych hospitalizacjg. Swiadczenie wy-
ptacimy na podstawie wystawionej przez Szpital karty informacyj-
nej lub innego dokumentu potwierdzajgcego Nagte zachorowanie
i hospitalizacje.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA

86. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq Nagtego zachorowania,
ktérego skutkiem nie byta hospitalizacja Ubezpieczonego, bgdz gdy
Nagte zachorowanie skutkowato hospitalizacjg Ubezpieczonego
przez okres kroétszy niz 5 dni.

87. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowqg Nagtego zachorowania
Ubezpieczonego skutkujgcego hospitalizacjq, jezeli Ubezpieczony
przebywat w:

» domu opieki, domu pomocy spotecznej,
szpitalu psychiatrycznym lub psychiatrycznym oddziale szpital-
nym,
hospicjum,
os$rodku leczenia uzaleznien,
osrodku rekonwalescencyjnym, uzdrowiskowym, sanatoryjnym
lub o$rodku wypoczynkowym,
szpitalu rehabilitacyjnym lub o$rodku rehabilitacji,
szpitalu na oddziale rehabilitacyjnym, oddziale dziennego po-
bytu Placéwki medycznej, ktérej podstawowym celem jest pro-
wadzenie leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacyjnego.
88. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowqg Nagtego zachorowania
Ubezpieczonego skutkujgcego hospitalizacjq, do ktérego ma zasto-
sowanie jedno lub kilka Wytqczen ogdlnych.

Swiadczenia assistance w przypadku ukgszenia kleszcza

CO OBEJMUJEMY OCHRONA
89. W razie ukgszenia Ubezpieczonego przez kleszcza, zorganizujemy
i pokryjemy lub zwrécimy koszty nastepujgcych swiadczen:

89.1. wizyta lekarska w celu usuniecia kleszcza zagniezdzonego
w ciele Ubezpieczonego,

89.2. transport kleszcza w celu wykonania badania i badanie klesz-
cza pod kgtem nosicielstwa patogendéw borrelia burgdorferi
lub babesia divergens,

89.3. koszty antybiotykoterapii — zwrécimy koszty antybiotykéw
na podstawie imiennych rachunkéw, jezeli w wyniku bada-
nia okaze sig, ze kleszcz jest nosicielem patogendéw borrelia
burgdorferi lub babesia divergens, a Lekarz prowadzqcy zle-
cit Ubezpieczonemu poddanie sie leczeniu antybiotykami.

90. Zorganizujemy i pokryjemy koszty $wiadczen assistance w przy-
padku ukgszenia kleszcza tgcznie do wysokosci limitu kwotowego
uzgodnionego z Ubezpieczajgcym przy zawieraniu Umowy. Z tych
Swiadczen mozna skorzystac tylko 1 raz.

CZEGO NIE OBEJMUJEMY OCHRONA
91. Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowq ukgszenia kleszcza, do
ktérego ma zastosowanie jedno lub kilka Wytgczen ogdlnych.

2.2. WYLACZENIA OGOLNE

W tym rozdziale wskazujemy, jakich zdarzen nie obejmujemy ochrong
ubezpieczeniowqg w ramach Umowy.

92. Naszqg odpowiedzialnoscig nie obejmujemy skutkéw zdarzen, jesli
zdarzenie miato miejsce przed Okresem ubezpieczenia.

93. Naszq odpowiedzialnosciq nie obejmujemy kosztéw powstatych
z tytutu lub w nastepstwie tego, ze nie spetnimy lub opdznimy sie ze
spetnieniem $wiadczenia w wyniku dziatania Sity wyzszej.
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94.

95.

96.

97.

98.

Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bolu Ubezpieczonego nie jest
przedmiotem naszego Swiadczenia ani nie wptywa na jego wyso-
kosé.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za przebieg leczenia i jego efekty,

stawiane diagnozy, brak skierowania na dodatkowe badanie, co do

ktérych decyzje podejmuje Lekarz prowadzqcy leczenie.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje konsekwencji Wypadkdéw w po-

staci pourazowych psychoz, encefalopatii i nerwic, za wyjgtkiem en-

cefalopatii pourazowych i watrobowych, ktére skutkujg catkowitg
niezdolnosciq do pracy albo nauki i jednocze$nie do samodzielnej
egzystencji.

Zakres naszej odpowiedzialnosci nie obejmuje zdarzen, bedgcych

skutkiem:

97.1. umyslnego dziatania Ubezpieczonego, samookaleczenia
Ubezpieczonego lub okaleczenia na wtasnqg prosbe, usitowa-
nia popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa i popet-
nienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa — niezaleznie od
stanu poczytalnosci,

97.2. popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa umyslnego
stwierdzonego prawomocnym wyrokiem sqdu,

97.3. dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,
wybuchu nuklearnego, epidemii, pandemii, wycieku, zanie-
czyszczenia, skazenia, reakgji jgdrowej, skazenia spowodowa-
nego broniq jgdrowg lub promieniotwérczosciq,

97.4. leczenia eksperymentalnego Ubezpieczonego i leczenia nie-
potwierdzonego badaniami,

97.5. zabiegu lub leczenia Ubezpieczonego nieuznanego w sposdb
naukowy i medyczny przez $wiatowg Organizacje Zdrowia
(WHO),

97.6. zdiagnozowanych wad wrodzonych Ubezpieczonego zakwa-
lifikowanych w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chordb i Probleméw Zdrowotnych wydanej przez Swiatowq
Organizacje Zdrowia (obowigzujgcej na dzien zawarcia
Umowy) jako wady rozwojowe wrodzone, znieksztatce-
nia i aberracje,

97.7. zarazenia Ubezpieczonego wirusem HIV lub chorobami prze-
kazywanymi drogq ptciowq, zachorowaniem na AIDS przez
Ubezpieczonego,

97.8. Katastrofy naturalnej, epidemii oraz skazenia ogtaszanych
przez stuzby administracyjne kraju zajscia zdarzenia,

97.9. uzycia biologicznych, wybuchowych lub chemicznych mate-
riatéw, substancji lub sktadnikéw w celu spowodowania za-
grozenia zycia lub zdrowia ludzkiego,

97.10. zazycia przez Ubezpieczonego lekdw na recepte nieprzepisa-
nych przez lekarza, dziatanie na organizm Ubezpieczonego
lekéw uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarskim lub wska-
zaniem ich uzycia, o ile zachowanie powodujgce zdarzenie
pozostawato w bezposrednim zwigzku przyczynowo-skutko-
wym ze spozyciem tych substancji,

97.11. Chordb psychicznych Ubezpieczonego,

97.12. leczenia lub poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegowi
pozostajgcemu w bezposrednim nastepstwie cigzy, porodu
lub potogu.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje Wypadkoéw, bedqgcych skutkiem:

98.1. czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego
w Aktach przemocy, rozruchach i zamieszkach,

98.2. stanéw chorobowych Ubezpieczonego, w tym nastepstw
Choréb psychicznych,

98.3. wszelkich chordb psychosomatycznych Ubezpieczonego,

98.4. Zawatu serca lub Udaru mézgu u Ubezpieczonego,

98.5. bezposredniego dziatania Ubezpieczonego w Stanie pod
wptywem alkoholu, chyba ze w Umowie, za zaptatg dodatko-
wej sktadki rozszerzono odpowiedzialnos$é o Wypadki spowo-
dowane dziataniem Ubezpieczonego w Stanie pod wptywem
alkoholu,

98.6. bezposredniego dziatania Ubezpieczonego po uzyciu $rod-
kéw odurzajgceych, substancji psychotropowych srodkéw za-
stepczych lub nowych substancji psychoaktywnych (w rozu-
mieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii),

98.7. prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu (w rozumie-
niu ustawy prawo o ruchu drogowym) bez wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem, jezeli brak uprawnien
miat wptyw na powstanie Wypadku lub prowadzenia przez
Ubezpieczonego pojazdu (w rozumieniu ustawy prawo o ru-
chu drogowym) niedopuszczonego do ruchu zgodnie z wtas-
ciwymi przepisami prawa, jezeli stan techniczny pojazdu miat
wptyw na wystgpienie Wypadku,

98.8. poddania sie przez Ubezpieczonego leczeniu o charakterze
zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekar-
skie do przeprowadzenia leczenia byto bezposrednio zwiqza-
ne z Wypadkiem,



98.9. dziatan wojennych o zasiegu lokalnym i miedzynarodowym
oraz akty terroru — odpowiadamy jednak za zdarzenia po-
wstate w wyniku nagtych dziatan wojennych oraz aktéw ter-
roru o ile miaty miejsce w kraju, co do ktérego Ministerstwo
Spraw Zagranicznych nie opublikowato ostrzezenia dla po-
drézujgcych o zagrozeniu atakiem terrorystycznym lub dzia-
taniami wojennymi na stronie internetowej www.msz.gov.pl
na co najmniej 7 dni przed Wypadkiem,

98.10. energii jgdrowej, promieniowania radioaktywnego i oddzia-
tywania pola magnetycznego w zakresie szkodliwym dla
cztowieka, z wytqczeniem stosowania wyzej wymienionych
w terapii, zgodnie z zaleceniami lekarskimi,

98.11. wypadkdéw w ruchu lotniczym, nie dotyczy to sytuacji, gdy
Ubezpieczony uczestniczyt w nim w charakterze pilota, pra-
cownika personelu poktadowego (np. stewardesa) lub pa-
sazera samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lotni-
czych,

98.12. uczestniczenia przez Ubezpieczonego w zawodach jako kie-
rowca, pomochnik kierowcy lub pasazer wszelkich pojazdéw
silnikowych, z uwzglednieniem wszelkiego rodzaju jozd préb-
nych i testowych,

98.13. wykonywania przez Ubezpieczonego zadan kaskaderskich,

98.14. Wyczynowego uprawniania sportu przez Ubezpieczonego,
ktéry ukonczyt 18 rok zycia,

98.15. Zawodowego uprawniania sportu przez Ubezpieczonego,

98.16. uprawiania Sportéw wysokiego ryzyka przez
Ubezpieczonego,

98.17. wykonywania pracy fizycznej pod ziemiqg, w gérnictwie, hutni-
ctwie, na platformach wiertniczych.

2.3. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
| UBEZPIECZONEGO ZWIAZANE

Z ZAWIERANIEM LUB
PRZYSTAPIENIEM DO UMOWY

W tej czesci znajdujq sie informacje o tym, jakie sq obowigzki
Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego zwiqzane z Umowaq.

99. Ubezpieczajgcy ma obowigzek ujawni¢ nam wszystkie znane jemu
okolicznosci, o ktére pytaliémy go we wniosku albo w innych pis-
mach przed zawarciem Umowy. Jezeli Ubezpieczajgcy zawie-
ra Umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rbwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli
nie otrzymamy odpowiedzi na nasze pytania, a mimo to zawrzemy
Umowe z Ubezpieczajgcym, to uznajemy, ze pominiete okoliczno-
Sci nie byty istotne. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera Umowe na cudzy
rachunek, obowigzki te spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym,
jak i na Ubezpieczonym. Wyjgtkiem sq sytuacje, gdy Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek. W czasie trwania
Umowy nalezy nam zgtaszaé zmiany okolicznosci, o ktérych mowa
powyzej, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

100. Nie odpowiadamy za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem po-
przedniego punktu nie zostaty podane do naszej wiadomosci. Jezeli
Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umyslnie nie ujawnili nam tych
okolicznosci, w razie watpliwosci przyjmiemy, ze Wypadek przewi-
dziany Umowgq i jego nastepstwa sq skutkiem okolicznosci, ktérych
nam nie ujawniono.

101. Zawierajgc Umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcy
powinien doreczy¢ Ubezpieczonemu (przed przystqpie-
niem Ubezpieczonego do Umowy) o.w.u. Dodatkowo, jezeli
Ubezpieczajgcy i osoba zainteresowana przystgpieniem do Umowy
uzgodnili, ze przystgpienie do Umowy moze nastgpié poprzez ztoze-
nie oswiadczenia w systemie informatycznym udostepnionym przez
nas dla tego celu, Ubezpieczajqgcy, wraz z o.w.u., zobowigzany jest
przekazaé osobie zainteresowanej link prowadzgcy do takiego sy-
stemu informatycznego. Ubezpieczony ma prawo uzyskaé od nas in-
formacje o postanowieniach Umowy, w zakresie, w jakim dotyczqg
jego praw i obowigzkdéw.

102. Jezeli Ubezpieczajgcy chce uzgodnic z Ubezpieczonym, ze
Ubezpieczony bedzie finansowac koszt sktadki ubezpieczeniowej
z tytutu objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowq na po-
stawie Umowy zawartej przez Ubezpieczajgcego, jest on zobo-
wigzany doreczyé Ubezpieczonemu petne warunki ubezpieczenia.
Powinien to zrobi¢ przed wyrazeniem zgody przez Ubezpieczonego
na finansowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowej.

103. Jezeli po zawarciu Umowy w formie imiennej, dodatkowe osoby
chcq przystgpi¢ do Umowy (nie dotyczy Umoéw z Ubezpieczajgcymi
bedgcymi osobami fizycznymi), Ubezpieczajqcy jest zobowigza-
ny do dostarczenia nam, najpdzniej ostatniego dnia Miesigca poli-
sowego, deklaracji przystgpienia oséb przystepujgcych do Umowy
w kolejnym Miesigcu polisowym.

104. Jezeli po zawarciu Umowy w formie imiennej Ubezpieczony chce wy-
stgpi¢ z Umowy (nie dotyczy Umdw z Ubezpieczajgcymi bedgcy-

mi osobami fizycznymi), Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformo-
wacé nas o tym przesytajqgc liste Ubezpieczonych, ktérzy wystepujq
z Umowy. Lista powinna zosta¢ nam doreczona najpdzniej ostat-
niego dnia Miesigca polisowego, w ktérym Ubezpieczony ztozyt
Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie o wystgpieniu.

105. Jezeli po zawarciu Umowy w formie imiennej (nie dotyczy Umdw

z Ubezpieczajgcymi bedgcymi osobami fizycznymi):
+ ustanie okreslony we wniosku o zawarcie Umowy oraz uje-
ty w Polisie, stosunek prawny tgczgcy Ubezpieczonego
z Ubezpieczajgcym, lub
» Ubezpieczony przestanie spetnia¢ kryterium przynaleznosci
do grupy Ubezpieczonych, okreslonej we wniosku o zawarcie
Umowy oraz ujetej w Polisie,
Ubezpieczajgcy zobowiqzany jest przestaé nam liste takich oséb, ze
wskazaniem na dzien, w ktérym ustaty wyzej wymienione zalezno-
$ci pomiedzy Ubezpieczonym a Ubezpieczajgcym. Lista powinna zo-
sta¢ nam doreczona najpdzniej ostatniego dnia Miesigca polisowe-
go, w ktérym zaleznosci te ustaty.

106. Ubezpieczajqcy i my, jestesmy zobowigzani informowac sie wza-
jemnie o kazdej zmianie adresu. Ubezpieczajqgcy, ktéry jest osobq fi-
zycznq i Ubezpieczony zobowigzani sg ponadto informowac nas
o kazdej zmianie danych osobowych w tym o danych kontaktowych
(e-mail, numer telefonu) — jezeli zostaty podane. Kazde oswiadcze-
nie, wysytane do nas przez Ubezpieczajgcego, powinno zawieraé
dane, na podstawie ktérych mozemy go zidentyfikowac.

2.4. ZDARZENIE OBJETE
UBEZPIECZENIEM -1 CO DALEJ

Doszto do Zdarzenia ubezpieczeniowego
107. Jezeli dojdzie do Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony jest

zobowigzany:

107.1. podjq¢ prébe ograniczenia nastepstw Zdarzenia ubezpiecze-
niowego przez poddanie sie opiece i zaleceniom lekarza,

107.2. w ciggu 30 dni od daty Zdarzenia ubezpieczeniowego zawia-
domié nas o wystgpieniu zdarzenia, chyba, ze Ubezpieczony
nie wie o zawarciu umowy na jego rachunek.

Zgtoszenie Zdarzenia ubezpieczeniowego

108. Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosic:

przez formularz na naszej stronie https://www.allianz.pl/pl_PL/
dla-ciebie/szkody-i-obsluga/szkody-roszczenia/nnw.html
telefonicznie 224 224 224 (optata za potqczenie zgodna z taryfq
operatora),

mailem pod adresem u.szkody@mondial-assistance.pl

pocztg na adres: TUIR Allianz Polska S.A., ul. Inflancka 4B,
00-189 Warszawa,

osobiscie — w kazdej naszej placowce.

O jakie dokumenty poprosimy
109. Po zgtoszeniu Zdarzenia ubezpieczeniowego wskazemy, jakie do-
kumenty bedq potrzebne do ustalenia naszej odpowiedzialnosci
lub wysokosci $wiadczeniq, jezeli bedzie to niezbedne. Pomogqg one
sprawnie rozpatrzec¢ roszczenia. W szczegélnosci — zaleznie od kon-
kretnego przypadku - mogq to byé:

» wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

* opis okolicznosci wystgpienia Wypadku,

* notatka policyjna ~(w przypadku zawiadomienia policji) — o ile
zostata sporzgdzona,

» orzeczenie konczgce postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie (jezeli w danym Wypadku byto prowadzone takie po-
stepowanie), a takze inne posiadane dokumenty dotyczgce be-
dqgcego jeszcze w toku postepowania, ktére mogq potwierdzi¢
zasadnos¢ roszczenia,

» kompletna dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia i re-
habilitacji Ubezpieczonego po Wypadku,

» dokument potwierdzajqgcy uprawnienia Ubezpieczonego
do kierowania pojazdem w przypadku, gdy do zdarzenia
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110.

111.

112.

113.

114.

doszto w wyniku Wypadku, w ktéorym Ubezpieczony byt kierujg-
cym,

» dokument potwierdzajqgcy dopuszczenie pojazdu do ruchu
drogowego w przypadku, gdy do zdarzenia doszto w wyniku
Wypadku, w ktérym Ubezpieczony byt kierujgcym,

* inne dokumenty niezbedne do ustalenia naszej odpowiedzialno-
Sci lub wysokosci $wiadczenia, wskazane przez nas po wptynie-
ciu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

W razie Zdarzenia ubezpieczeniowego i zgtoszenia roszcze-

nia z Umowy, mozemy wystqgpi¢ do Ubezpieczonego, albo jego
przedstawiciela ustawowego (w zakresie zgodnym z prawem),

o zgode na pozyskanie informacji medycznych oraz dokumentacji
medycznej dotyczqgcej jego stanu zdrowia (z wytgczeniem wynikéw
badan genetycznych), od podmiotéw, ktére wykonujq dziatalnos¢
leczniczq zgodnie z ustawq o dziatalnosci leczniczej. Taka sytua-
cja zwalnia tez z obowiqzku zachowania tajemnicy lekarskiej leka-
rzy w kraju ich statego miejsca zamieszkania i za granicg.

Mozemy wystqpic¢ do Ubezpieczonego, albo jego przedstawiciela
ustawowego, o wyrazenie zgody na wystgpienie przez nas do pod-
miotéw, ktdre udzielaty Swiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu,
w szczegolnosci do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawu-
ja nad Ubezpieczonym opieke po Wypadku, w celu weryfikagji in-
formacji o stanie zdrowia (z wytgczeniem wynikow badan genetycz-
nych) oraz w celu ustalenia praw do $wiadczenia z tytutu zawartej
Umowy i wysokosci tego $wiadczenia.

Mozemy uzyskaé odptatnie od Narodowego Funduszu Zdrowia
dane o nazwach i adresach $wiadczeniodawcéw, ktdrzy udzie-

lili Ubezpieczonemu $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku ze
Zdarzeniem ubezpieczeniowym, aby$my mogli wystgpic o te infor-
macje, potrzebujemy zgody Ubezpieczonego albo jego przedstawi-
ciela ustawowego.

Gdy dojdzie do Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony powi-
nien udokumentowaé wysoko$¢ poniesionych przez siebie kosztow
leczenia. Zwrécimy je na podstawie przedstawionych przez niego
imiennych rachunkéw lub dowodoéw ich zaptaty w Polsce. Koszty te
muszq by¢ skutkiem Wypadku objetego ochrong na podstawie tej
Umowy.

Zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére wydarzyty sie poza granicami
Polski, Ubezpieczony moze nam potwierdzi¢ dostarczajgc dokumen-
tacje w jezyku angielskim lub w jezyku obowigzujgcym w panstwie,
w ktérym wydarzyt sie Wypadek.

Zasady ustalania i wyptaty swiadczen

115.

116.

117.

118.

119.

120.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wystgpieniu
Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowq:
« informujemy o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego (je-
zeli to nie oni wystgpili z tym zawiadomieniem), oraz
podejmujemy postepowanie dotyczqgce ustalenia przyczyn
i okolicznosci zdarzenia, oceny zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosc¢ $wiadczenia, a takze
informujemy osobe wystepujqcq z roszczeniem, na pismie
lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie doku-
menty sqg potrzebne do ustalenia naszej odpowiedzialnosci lub
wysokosci $wiadczenia (o ile jest to niezbedne do dalszego pro-
wadzenia postepowania).
Zawiadomienie o wystgpieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego moze
zgtosi¢ réwniez spadkobierca Ubezpieczonego. W tym przypadku
spadkobierca jest traktowany jak uprawniony z Umowy.
Swiadczenia wyptacamy na podstawie wniosku o wyptate éwiad-
czenia, do ktérego osoba uprawniona jest zobowigzana dotgczy¢
wskazane przez nas dokumenty, niezbedne do ustalenia zasadnosci
i wysokosci Swiadczenia. Wniosek o wyptate mozna ztozy¢ réwniez
na udostepnionym przez nas formularzu.
W celu ustalenia prawa do swiadczenia i wysokosci $wiadcze-
nia w zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym mozemy zwré-
ci¢ sie do Ubezpieczonego o to, by poddat sie badaniom lekarskim
lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem (z wytqcze-
niem badan genetycznych). Badania te przeprowadzi na nasz koszt
Lekarz Allianz.
Ponadto mozemy zazqdaé ztozenia zaswiadczen i wynikéw badan
potwierdzajgcych stan zdrowia Ubezpieczonego, jak rowniez przed-
stawienia innych informacji niezbednych do ustalenia prawa do
Swiadczenia i wysokosci tego $wiadczenia.
Regut opisanych w punktach 115 i 116 nie stosujemy do Zdarzeh
ubezpieczeniowych w ramach ubezpieczen, o ktérych mowa w dzia-
le Il w grupach 2 i 18 zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej, jezeli Swiadczenie spetnilismy bezpo-
$rednio po zgtoszeniu nam Zdarzenia ubezpieczeniowego lub bez
przeprowadzania postepowania dotyczgcego ustalenia stanu fak-
tycznego zdarzenia losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci $wiadczenia.

121.

122.

123.

124,

125.

Swiadczenie spetnimy w ciggu 30 dni od dnia, w ktérym otrzymamy
zawiadomienie o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Mamy prawo przesungé termin spetnienia $wiadczenia, jezeli w cig-
gu 30 dni nie bedzie mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecznych
do ustalenia naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci $wiadcze-
nia. W takiej sytuacji $wiadczenie spetnimy w ciggu 14 dni od dnig,
w ktérym — przy zachowaniu nalezytej starannosci — bedziemy mo-
gli te okolicznosci wyjasnié.

Bezspornq czesc $wiadczenia jesteSmy zobowigzani spetni¢ w ciggu
30 dni od dnia, w ktérym otrzymalismy zawiadomienie o Zdarzeniu
ubezpieczeniowym.

Jezeli nie wyptacimy Swiadczenia w terminach okreslonych w usta-
wie lub w Umowie, poinformujemy pisemnie osobe zgtaszajgcg
roszczenie oraz Ubezpieczonego (jezeli Ubezpieczony nie jest oso-
bg zgtaszajgcg roszczenie) o przyczynach niemoznosci zaspokoje-
nia ich roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptacimy bezsporng
czes$é Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub jezeli przyznaliémy kwo-

te innqg niz okres$lona w zgtoszonym roszczeniu poinformujemy pi-
semnie osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz Ubezpieczonego (jeze-

li Ubezpieczony nie jest osobq zgtaszajgcg roszczenie) wskazujgc na
okolicznosci oraz podstawe prawng takiej decyzji. Informacja ta za-
wiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sq-
dowe;j.

Na rzecz kogo realizujemy Swiadczenie

126.

127.

128.

Swiadczenie nalezne z tytutu Umowy, z wytgczeniem $wiadczen
z tytutu Smierci Ubezpieczonego, przystuguje Ubezpieczonemu.
Ubezpieczony moze wskazac jednego lub wiekszq liczbe
Uposazonych jako osobe uprawniong do otrzymania Swiadczenia
na wypadek jego $mierci. Wskazanie Uposazonego jest bezskutecz-
ne, jezeli Uposazony zmart przed $mierciq Ubezpieczonego albo je-
zeli umyslnie przyczynit sie do jego $mierci.
Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma Uposazonego, Swiad-
czenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego przystuguje najblizszej
rodzinie Ubezpieczonego wedtug nastepujqcej kolejnosci:
» wspoétmatzonek,
* dzieci w rownych czesciach (gdy nie ma wspdtmatzonka),
* rodzice w rownych czesciach (gdy nie ma dzieci i wspdtmatzon-
ka),
* rodzenstwo w réwnych czesciach (gdy nie ma rodzicoéw, dzieci
i wspétmatzonka),
« dalsi w kolejnosci spadkobiercy ustawowi w réwnych czesciach
(gdy nie ma oséb wymienionych powyzej).

2.5. JAKIE SA NAJWAZNIEJSZE
ELEMENTY UMOWY

W tej czesci informujemy o sktadce oraz o sposobie zawarcia i rozwiqza-
nia Umowy, a takze przystgpienia do ubezpieczenia.

Optacanie sktadek

129.

130.

131.

132.

133.
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Wysokos¢ sktadki okreslamy na podstawie wysokosci taryfy, ktd-
ra obowigzuje w dniu zawarcia Umowy lub aneksu do Umowy.
Najwazniejsze elementy, ktére majg wptyw na sktadke, to:

« zakres ubezpieczenia,

» wybrany pakiet ubezpieczenia,

» Okres ubezpieczenia,

» wiek Ubezpieczonego,

* Sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci.
Wysokosc sktadki i termin jej zaptaty okreslilismy w Umowie.
Sktadka moze byé ptatna miesiecznie lub jednorazowo, za wyjqt-
kiem Umow zawieranych na okres, krétszy niz rok, a takze zawiera-
nych z Ubezpieczajgcymi bedgcymi osobami fizycznymi zawierajg-
cymi Umowe w celu niezwigzanym z ich dziatalnoscig gospodarczqg
lub zawodowq, w ktérych sktadka ptatna jest jednorazowo.
Sktadke nalezy optacic:

* przelewem bankowym lub

* przekazem pocztowym lub

+ gotowkq lub

* kartg ptatniczg.
Za date wptaty przyjmujemy date zlecenia przelewu w banku, na-
dania przekazu lub zaptacenia sktadki naszemu agentowi upraw-
nionemu przez nas do pobierania sktadki.
Jezeli Ubezpieczajgcy zaptaci kwote nizszq niz to wynika z Umowy,
uznamy, ze sktadka nie zostata optacona.



134.

135.

136.

137.

Jezeli ochrona ubezpieczeniowa wygasnie przed koncem okresu, na
ktory jest zawarta Umowa, zwracamy sktadke za niewykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki, gdy odstg-

pi od Umowy. Odstgpienie od Umowy nie zwalnia jednak
Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptaty sktadki za okres, w ktérym
udzielali$my ochrony ubezpieczeniowe;.

Wysokosc¢ sktadki do zwrotu ustalamy proporcjonalnie do niewyko-
rzystanego Okresu ubezpieczenia.

Jezeli dojdzie do ujawnienia okolicznoéci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wystgpienia Zdarzenia ubez-
pieczeniowego, zaréwno my, jak i Ubezpieczajgcy mozemy zazgdaé
zmiany wysokosci sktadki od momentu, w ktérym wystgpita ta oko-
liczno$é¢, ale nie wezesniej niz od poczgtku biezgcego Okresu ubez-
pieczenia. Jezeli z takim zgdaniem wystgpi jedna ze stron Umowy,
druga strona moze jg wypowiedzie¢ w ciggu 14 dni ze skutkiem na-
tychmiastowym.

Poczgtek ochrony ubezpieczeniowej

138.

139.

O ile w Umowie nie zostanie wskazane inaczej, Swiadczona

przez nas ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do kazdego

z Ubezpieczonych rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Umowie
jako poczgtek ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku gdy Ubezpieczony przystgpi do Umowy w formie
imiennej w trakcie trwania Okresu ubezpieczenia, ochrona ubezpie-
czeniowa wzgledem danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie od
pierwszego dnia kolejnego Miesigca polisowego po przekazaniu
nam jego deklaracji przystgpienia.

Zawarcie Umowy

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

Umowe zawieramy na czas oznaczony jednego roku lub krotszy,
chyba ze wspélnie z Ubezpieczajgcym ustalimy inny czas. Jezeli nie
umowimy sie inaczej, Umowy zawierane przez osoby fizyczne w celu
niezwigzanym z ich dziatalnoscig gospodarczq lub zawodowq za-
wieramy na okres jednego roku.
Umowa jest zawierana przy jednoczesnej obecnosci obu stron, to
znaczy Ubezpieczajgcego oraz naszego przedstawiciela albo przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
Ubezpieczony moze w tym samym czasie zosta¢ objety ochrong
ubezpieczeniowq tylko w ramach jednej Umowy, zawartej na pod-
stawie tych samych o.w.u.
Umowa ubezpieczenia moze byé zawarta w formie indywidualnej
albo grupowe;j.
Umowa w formie grupowej moze by¢ imienna, gdy ochrona ubezpie-
czeniowa ma obejmowaé oznaczone imiennie osoby fizyczne albo
bezimienna, gdy ochrona ubezpieczeniowa ma obejmowaé nie-
oznaczone imiennie osoby fizyczne.
Umowa jest zawarta po zaakceptowaniu przez Ubezpieczajgcego
przygotowanej przez nas oferty, z chwilg zaptaty sktad-
ki. Oferte moze ztozyé w naszym imieniu nasz przedstawiciel lub
Ubezpieczajgcy moze jg otrzymacé od nas za posrednictwem $rod-
kéw porozumiewania sie na odlegtos$¢. Oferte przedstawimy po zba-
daniu wymagan i potrzeb Ubezpieczajgcego. Termin, w jakim oferta
oraz informacja o wysokosci sktadki majg charakter wigzqgcy okre-
Slone sq w ofercie.
Przed zawarciem Umowy Ubezpieczajqcy otrzyma od nas o.w.u.
oraz inne dokumenty, jakich przekazania wymagajg od nas przepi-
sy prawa. Przed zawarciem umowy z wykorzystaniem srodkéw po-
rozumiewania sie na odlegto$¢ dodatkowo udostepnimy regulamin
Swiadczenia ustug drogq elektroniczng.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do przekazania Ubezpieczonemu
o.w.u. oraz niezbednych formularzy i innych dokumentéw zawiera-
jacych warunki oferowanego ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy prze-
kazuje osobom zainteresowanym przystgpieniem do Umowy (na
pismie lub - za ich zgodqg - za pomocq innego trwatego nosnika) in-
formacje:
+ o postanowieniach okreslajgcych przestanki wyptaty odszkodo-
wania i innych $wiadczen, a takze
+ o postanowieniach okreslajgcych ograniczenia oraz wytqczenia
odpowiedzialnosci uprawniajgce nas do odmowy wyptaty od-
szkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia, a takze
+ oiich obowigzkach wynikajgcych z Umowy.
Przy zawarciu z nami Umowy Ubezpieczajgcy moze wybra¢, czy
ochrona ubezpieczeniowa ma obejmowac oznaczone imien-
nie osoby fizyczne (Umowa w formie imiennej), czy osoby fizycz-
ne nie wskazane imiennie w Umowie (Umowa w formie bezimien-
nej). Ubezpieczajgcy bedgcy osobq fizyczng, ktéry zawiera Umowe
w celu niezwigzanym z jego dziatalnosciq gospodarczq lub zawodo-
wq moze zawrzeé¢ Umowe wytgcznie w formie imiennej.

149. W przypadku Umowy grupowej w formie imiennej:

149.1. Ubezpieczajgcy zawierajgc Umowe jest zobowigzany prze-
kazaé¢ nam deklaracje przystgpienia do Umowy, ztozone na
naszym formularzu wraz z listg oséb przystepujgcych do
Umowy,

149.2. ochrong ubezpieczeniowq sq objete osoby znajdujgce sie na
przekazanej nam liscie Ubezpieczonych, ktére ztozyty dekla-
racje przystgpienia na naszym formularzu,

149.3. kazda osoba, ktéra chce zostac objeta ochrong ubez-
pieczeniowg w ramach Umowy deklaruje przystgpienie
do ubezpieczenia w ramach jednego z wybranych przez
Ubezpieczajgcego pakietdw,

149.4. po zawarciu Umowy mozliwe jest przystepowanie i wystepo-
wanie zUmowy do konca Okresu Ubezpieczenia (nie dotyczy
Uméw z Ubezpieczajgcymi bedgcymi osobami fizycznymi),
przy czym:

» wrazie przystgpienia do Umowy ochrona rozpoczyna
sie od pierwszego dnia Miesigca polisowego, nastepujg-
cego po Miesigcu polisowym, w ktérym Ubezpieczajgcy
przekaze nam deklaracje przystgpienia ztozong na na-
szym formularzu przez osobe przystepujacg do Umowy,
o ile deklaracje przystgpienia ztozono nam co najmniej
na 1 dzien przed zakonczeniem Miesigca polisowego.
Jezeli deklaracja przystgpienia zostata ztozona nam p6z-
niej niz na 1 dzien przed zakonczeniem Miesigca polisowe-
go, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwsze-
go dnia drugiego Miesigca polisowego, nastepujgcego po
Miesigcu polisowym, w ktérym Ubezpieczajgcy przekaze
nam deklaracje przystgpienia.
Ubezpieczony ma prawo wystgpi¢ z Umowy ubezpie-
czenia w kazdym czasie trwania Umowy, sktadajgc
Ubezpieczajgcemu pisemne o$wiadczenie o wystgpie-
niu, za$ Ubezpieczajgcy zobowigzany jest ujgé informa-
cje o rezygnagji na liscie Ubezpieczonych przystepujgcych
do Umowy oraz liscie Ubezpieczonych, ktérzy wystepu-
ja zUmowy. W razie wystgpienia z Umowy, ochrona ubez-
pieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu, ktéry wystgpit
z Umowy, konczy sie z ostatnim dniem Miesigca polisowe-
go, wskazanego na liscie Ubezpieczonych, ktorzy wystepu-
ja zUmowy, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.
150. W przypadku Umowy grupowej w formie bezimiennej:

150.1. ochrong ubezpieczeniowq zostanqg objete wszystkie osoby,
ktére nalezg do okreslonej w Umowie grupy oséb,

150.2. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany przekazac¢ nam w dniu zto-
zenia wniosku o zawarcie Umowy informacje o liczbie oséb
nalezqcych do grupy obejmowanej przez nas ochrong ubez-
pieczeniowq,

150.3. w okresie obowigzywania Umowy wszystkie osoby nowo-
przyjete do okreslonej w Umowie grupy Ubezpieczonych sg
automatycznie objete ochronq ubezpieczeniowg od dnia ta-
kiego przyjecia,

150.4. jezeli liczebnosc¢ grupy zmieni sie w trakcie trwania Okresu
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy powinien zawiadomié nas
o tym —w takim przypadku sktadka za osoby przystepujgce
oraz wystepujgce zostanie rozliczona na koniec Okresu ubez-
pieczenia,

150.5. rodzaje $wiadczen oraz Sumy ubezpieczenia sq jednakowe
w odniesieniu do wszystkich Ubezpieczonych w danej grupie
objetej ubezpieczeniem.

151. Mozemy wymaga¢ od Ubezpieczajgcego udzielenia dodatkowych
informacji i wyjasnien niezbednych do oceny ryzyka.

152. Zawarcie umowy potwierdzamy wystawiajgc Polise a objecie ochro-
nq ubezpieczeniowq Ubezpieczonych przystepujgcych do Umowy
potwierdzamy certyfikatem uczestnictwa.

Koniec ochrony ubezpieczeniowej
153. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
153.1. z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia, na jaki za-
warlismy Umowe;
153.2. z dniem odstgpienia Ubezpieczajgcego od Umowy,
153.3. z dniem uptywu terminu wypowiedzenia Umowy przez
Ubezpieczajgcego lub przez nas w sytuacjach, o ktérych
mowa w tych o.w.u.,
153.4. wzgledem danego Ubezpieczonego, z chwilg jego $Smierci,
153.5. wzgledem danego Ubezpieczonego, ktory wystgpit
z Umowy ubezpieczenia — z ostatnim dniem Miesigca po-
lisowego, wskazanego przez Ubezpieczajgcego na liscie
Ubezpieczonych, ktérzy wystepujg z Umowy (dotyczy tyl-
ko Uméw w formie imiennej i nie dotyczy umow, w ktérych
Ubezpieczajgcy jest osobq fizycznq);
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153.6. wzgledem danego Ubezpieczonego, z ostatnim dniem
Miesiqca polisowego, w ktérym:
« ustat okreslony we wniosku o zawarcie Umowy oraz uje-
ty w Polisie, stosunek prawny tgczgcy Ubezpieczonego
z Ubezpieczajgcym, lub
» Ubezpieczony przestat spetniac kryterium przynaleznosci
do grupy Ubezpieczonych, okreslonej we wniosku o zawar-
cie Umowy oraz ujetej w Polisie,
(nie dotyczy uméw, w ktérych Ubezpieczajqcy jest osobq fi-
zycznQ).

154. Wygasniecie ochrony wobec Ubezpieczonego, powoduje wygasnie-
cie ochrony w odniesieniu do Ubezpieczonych bedqgcych wspotmat-
zonkami, lub partnerami, lub dzie¢mi Ubezpieczonego o ile nie umé-
wiono sie inaczej.

155. Ochrona ubezpieczeniowa wygasnie, jesli nie optacisz raty kolejnej
sktadki w kwocie i terminie, ktére okresla umowa, mimo ze wystali-
$Smy Ci wezwanie po uptywie terminu jej ptatnosci. W tym wezwaniu:

» wskazemy wysoko$¢ nieoptaconej raty sktadki i dodatkowy
7-dniowy termin jej zaptaty,

» pouczymy Cie o tym, ze nieoptacenie sktadki spowoduje ustanie
ochrony ubezpieczeniowej. Jesli nie wyslemy Ci takiego wezwa-
nia, ochrona ubezpieczeniowa nie wygasa, a nam przystuguje
prawo do sktadki za caty okres, w ktérym udzielaliSmy ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Odstgpienie od Umowy

156. Jezeli Umowa jest zawarta na dtuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy
moze odstqgpi¢ od niej w ciggu 30 dni od dnia jej zawarcia. Jezeli
Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg, moze to zrobi¢ w ciggu 7 dni od
zawarcia Umowy.

157. Jezeli Ubezpieczajgcy jest konsumentem, a my najpdzniej w dniu za-
warcia Umowy nie poinformowali$my go o prawie do odstgpienia
od Umowy, termin 30 dni na odstgpienia od Umowy jest liczony od
dnia, w ktérym Ubezpieczajqcy bedqgcy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie.

158. Odstgpienie od Umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
optacenia sktadki za okres, w ktérym zapewnialismy ochrone ubez-
pieczeniowq.

159. Jesli jeste$ konsumentem i zawrzesz umowe przy wykorzystaniu
Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, termin, w ktérym mozesz
odstgpi¢ od umowy, wynosi 30 dni od dnia, w ktérym poinformowa-
lismy Cie o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia informacji,

o ktérym mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta (li-
czy sie termin pdzniejszy). Termin uwaza sie za zachowany, jezeli wy-
state$ oswiadczenie na pismie najpdzniej w ostatnim dniu terminu,
w ktérym masz prawo do odstgpienia. Nie musisz podawac przy-
czyn odstgpienia. Prawo do odstgpienia nie przystuguje Ci jesli je-
ste$ konsumentem i umowa zostata catkowicie wykonana na Twoje
zqgdanie przed uptywem terminu, o ktérym mowa w pierwszym zda-
niu tego punktu lub w przypadku gdy zawarte$ umowe na okres
krétszy niz 30 dni.

Wypowiedzenie Umowy

160. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 1-mie-
siecznego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia roz-
poczyna sie pierwszego dnia miesigca po miesigcu, w ktéorym
Ubezpieczajgcy ztozyt oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy.

Jak ztozy¢ reklamacje, skarge lub zazalenie
161. Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢

w kazdej naszej jednostce obstugujqgcej klientéw lub w naszym biu-

rze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobié:

161.1. na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugu-
jacej klientow lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej)
albo przesytkqg pocztowg w rozumieniu ustawy prawo pocz-
towe,

161.2. poprzez adres do doreczen elektronicznych, ktéry jest wpi-
sany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-62864-84315-
VDAGC-23,

161.3. ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu
224 224 224 - optata za potgczenie zgodna z taryfq opera-
tora), albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w kazde;j
naszej jednostce obstugujqgcej klientéw lub w naszym biurze
(adres wskazany wyzej),

161.4. elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na na-
szej stronie internetowej www.allianz.pl lub e-mailem:
skargi@allianz.pl.

162. Postepowaniem wywotanym wniesieniem reklamacji, skargi lub za-
zalenia zajmie sie nasz zarzqd lub osoba, ktérg upowaznimy.

163. Rozpatrzymy reklamacje, skarge lub zazalenie i odpowiemy na
nig bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia

otrzymania reklamagji, skargi lub zazalenia. Do zachowania termi-
nu wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem 30 dni od dnia
otrzymania reklamagji, skargi lub zazalenia. W szczegélnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacgji,
skargi lub zazalenia i udzielenie odpowiedzi bez zbednej zwtoki, nie
poézniej niz w ciggu 30 dni, mozemy wydtuzyé ten czas do 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji, skargi lub zazalenia. W takiej sytuacji
poinformujemy osobe, ktéra ztozyta reklamacje, skarge, zazalenie
jakie sg powody wydtuzenia terminu i okolicznosci, ktére ustalamy,
aby rozpatrzy¢ sprawe oraz okreslimy przewidywany termin rozpa-
trzenia reklamagji, skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi.

164. Odpowiemy na reklamacje, skarge lub zazalenie na pismie.
E-mailem odpowiadamy na reklamacje, skarge lub zazalenie wy-
tgcznie na prodbe osoby, ktéra jg ztozyta.

165. Informacje o postepowaniu reklamacyjnym, skargowym lub zazale-
niowym udostepniamy na naszej stronie internetowej www.allianz.
pl oraz w naszych jednostkach obstugujgcych klientéw.

Jak inaczej mozna rozwiqzac spor

166. Osoby fizyczne mogqg ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego.

167. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla nas do poza-
sqdowego rozwigzywania sporéw jest Rzecznik Finansowy (w tym
postepowaniu mamy obowigzek uczestniczy¢) oraz Sgd Polubowny
przy Komisji Nadzoru Finansowego (nasz udziat w tym postepo-
waniu wymaga naszej zgody.) Adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego to: www.rf.gov.pl/polubowne. Adres strony interne-
towej Sgdu Polubownego przy KNF to: www.knf.gov.pl/dla_konsu-
menta/sad_polubowny.

Obowiqzujgce przepisy prawa
168. Jezeli jokies$ kwestie nie sq uregulowane w Umowie lub w tych o.w.u.,
zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego i inne przepisy pra-
wa polskiego. Prawo polskie jest prawem wtasciwym dla tej umowy.
169. W relacjach wynikajgcych z tych o.w.u. stosujemy jezyk polski.

Wtasciwosé sqdow
170. Pozew, ktéry dotyczy Umowy lub z niej wynika, mozna wnie$¢ do

sqdu:

170.1. wtasciwosci ogdlnej — zgodnie z kodeksem postepowania cy-
wilnego,

170.2. wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy,

170.3. wtasciwego dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy.

2.6. DEFINICIJE

W tym rozdziale wyjasniamy pojecia, ktérych uzywamy w tych o.w.u.

Akt przemocy - bezprawne i celowe dziatanie fizyczne nakierowane na
jakiekolwiek dobro chronione prawem, za akt przemocy nie uwaza sie
przekroczenia granic obrony koniecznej lub stanu wyzszej koniecznosci

Choroba psychiczna - choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych wydanej
przez Swiatowq Organizacje Zdrowia, obowigzujqgcej na dzien zawar-
cia Umowy, jako zaburzenie psychiczne, behawioralne lub neurorozwo-
jowe

Czasowa niezdolnos¢ do pracy — okresowa niezdolnos$¢ do wykonywa-
nia pracy przez Ubezpieczonego, orzeczona przez Lekarza prowadzg-
cego i potwierdzona zwolnieniem lekarskim

Franszyza integralna — ustalona w Umowie kwota, do ktérej w ubez-
pieczeniu OC w zyciu prywatnym nie odpowiadamy za szkode rzeczo-
wa. Jezeli warto$¢ szkody przekracza tq kwote, odpowiadamy za szko-
de w catosci do wysokosci Sumy gwarancyjnej

Katastrofa naturalna - zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natury, po-
wodujqgce rozlegte zmiany Srodowiska i wywotane przez czynniki na-
turalne: wstrzgsy sejsmiczne, wybuchy wulkandw, pozary, susze, po-
wodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rzekach, morzach,
jeziorach i innych zbiornikach wodnych, osuwiska ziemi
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Leczenie operacyjne - przez uraz leczony operacyjnie nalezy rozumie¢
uraz powstaty w wyniku Wypadku, ktéry zgodnie z dokumentacjg me-
dyczng wymaga przeprowadzenia zabiegu chirurgicznego lub laparo-
skopowego naruszajgcego ciggtos¢ powtok ciata (przeciecie skory) lub
metodq endoskopowg, wykonanego w warunkach ambulatoryjnych
lub podczas hospitalizacji. Za leczenie operacyjne w rozumieniu niniej-
szej definicji uwaza sie réwniez ortopedyczne zabiegi chirurgiczne oraz
operacje plastyczne. Za leczenie operacyjne w rozumieniu niniejszej de-
finicji nie uwaza sie zabiegdéw wykonanych w celach diagnostycznych
ani profilaktycznych

Lekarz Allianz - lekarz, dziatajgcy na nasze zlecenie, upowazniony do
wystepowania do Placéwek medycznych z wnioskiem o udostepnienie
dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, do weryfikagji stanu zdro-
wia Ubezpieczonego na podstawie zgromadzonej dokumentacji me-
dycznej oraz do przeprowadzania badan lekarskich, udzielania konsul-
tacji, przygotowania opinii lekarskich oraz ekspertyz lekarskich. Lekarz
Allianz w odniesieniu do danego Wypadku nie moze by¢ jednoczesnie
Lekarzem prowadzgcym udzielajgcym swiadczen medycznych w odnie-
sieniu do tego Wypadku

Lekarz prowadzqcy - lekarz udzielajgcy Swiadczen medycznych
Ubezpieczonemu po Wypadku

Miejsce zamieszkania — adres w Polsce (zawierajgcy co najmniej na-
zwe miejscowosci i oznaczenie budynku, a jesli wystepujg to réwniez
oznaczenie ulicy oraz lokalu) wskazany jako miejsce statego zamiesz-
kania Ubezpieczonego podczas zgtoszenia Zdarzenia ubezpieczenio-
wego

Miesigc polisowy — okres, ktéry rozpoczyna sie w tym samym dniu kaz-
dego kolejnego miesigca kalendarzowego. Jesli w danym miesigcu nie
ma takiego dniag, to okres ten rozpoczyna sie w ostatnim dniu tego mie-
sigca. Pierwszy Miesigc polisowy zaczyna sie w dniu rozpoczecia ochro-
ny ubezpieczeniowej

Nagte zachorowanie - stan chorobowy powstaty w sposéb nagty, za-
grazajqgcy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, ktéry wymaga natych-
miastowej porady lekarskiej oraz leczenia szpitalnego

Okres ubezpieczenia — ustalony w Umowie czas trwania swiad-

czonej przez nas ochrony ubezpieczeniowej — dla poszczegdlnych
Ubezpieczonych okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia $wiadczenia
im ochrony ubezpieczeniowej na podstawie Umowy

Opiekun - osoba, ktéra faktycznie sprawuje opieke nad
Ubezpieczonym w trakcie jego pobytu w Szpitalu po Wypadku

Placéwka medyczna - Szpital, przychodnia lub gabinet medyczny,
dziatajgce na podstawie obowiqzujgcych przepiséw prawa w ramach
systemu opieki zdrowotnej w Polsce

Polisa — wystawiany przez nas Ubezpieczajgcemu dokument, potwier-
dzajgcy zawarcie Umowy

Polska - Rzeczpospolita Polska

Rodzic Ubezpieczonego — osoba posiadajgca wtadze rodziciel-

skg nad Ubezpieczonym lub ustanowiony przez sqd opiekun
Ubezpieczonego - w przypadku petnoletnich Ubezpieczonych, za
Rodzica Ubezpieczonego uwaza sie osobe, ktéra spetniata wobec
Ubezpieczonego warunki, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim na
dzien osiggniecia przez tego Ubezpieczonego petnoletnosci

Sita wyzsza - nagty i niemozliwy do przewidzenia stan, wywotany przy-
czyng niezalezng od Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub od nas,
ktérego nastepstwom nie mozna zapobiec przy uzyciu dostepnych
Srodkéw

Sporty wysokiego ryzyka - baloniarstwo, baseball, biegi dtugodystan-
sowe, futbol amerykanski, futsal (Il klasa rozgrywkowa i wyzsze), hokej,
hokej na rolkach, hokej podwodny, hydrospeed, kajakarstwo gorskie,
kanioning, kolarstwo szosowe (wyscigowe), torowe, ekstremalne i gor-
skie, narciarstwo ekstremalne (freestyle, heliskiing, skialpinizm, ski-tour,
zjazdy ekstremalne, jazda poza wyznaczonymi trasami, zjazdy wyczy-
nowe), nurkowanie z automatem oddechowym na gtebokos$¢é wiekszqg
niz 30 m p.p.m. (ponizej poziomu morza), odmiany parkour, pitka noz-
na (Il klasa rozgrywkowa i wyzsze), pitka reczna (lll klasa rozgrywko-
wa i wyzsze); podnoszenie ciezaréw, polo, polowanie z uzyciem broni
palnej lub pneumatycznej, przebywanie w terenie gérskim poza wy-
tyczonymi trasami lub szlakami, psie zaprzegi, rugby, skoki na bungee,
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skoki z klifow, slackline i odmiany, snowboarding ekstremalny (freeride,
heliboarding, snowboarding wysokogoérski i predkosciowy, skoki i ewo-
lucje snowboardowe, jazda poza wyznaczonymi trasami, zjazdy wyczy-
nowe, snowkite, snowtrikke, snowblades, boardercross, snowscooting,
icesurfing), speedrower, speleologia, sporty lotnicze, sporty motoro-

we i motorowodne (z wyjqtkiem amatorskiej jazdy na: quadach, skute-
rach, skuterach wodnych, motoréwkq), sporty spadochronowe, spor-

ty w ktérych wykorzystywane sq pojazdy przeznaczone do poruszania
sie po $niegu lub lodzie, sporty walki, sporty wspinaczkowe (ze sprze-
tem i bez), street luge, strzelectwo, trekking po szlakach via ferrata, trek-
king z uzyciem sprzetu zabezpieczajgcego (liny, raki, czekan, uprzqz),
wakeboarding, wrotkarstwo alpejskie, wszelka aktywnosé fizyczna, kto-
rej uprawianie wymaga uzycia broni biatej lub palnej (z wytgczeniem
szermierki), wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi (obszary podbiegunowe,
dzungle, lodowce, pustynie), zjazdy na linie, zegluga/ptywanie jachtem
w odlegtosci powyzej 20 mil morskich od brzegu

Sprzet rehabilitacyjny — sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozliwiajg-
cy lub utatwiajgcy samodzielne funkcjonowanie Ubezpieczonemu: pitki,
tasmy i watki rehabilitacyjne, balkoniki, chodziki, wozki, kule, laski, gor-
sety, kotnierze, rowerki rehabilitacyjne, watki, pdtwatki, kliny, kostki do
rehabilitacji, dyski korekcyjne (w tym sensomotoryczne), ciezarki do re-
habilitacji, maty rehabilitacyjne, lekki gips, poduszki ortopedyczne (do-
tyczy ztamania kosci guzicznej, stanu po urazie odcinka szyjnego kre-
gostupa), stabilizatory, w tym aparat tulejkowy (np. na podudzie), szyny
(ortezy), opaski elastyczne, buty ortopedyczne, wktadki ortopedyczne
w tym zelowe (dotyczy przebytych urazéw, np. ztamania kosci $rédsto-
pia, uszkodzenia $ciegna Achillesa), gorsety ortopedyczne (w tym sznu-
réwka ledzwiowo-krzyzowa, gorset Jevetta), opaski zebrowe, pasy sta-
bilizujgce, mostki, pasy przepuklinowe

Stan pod wptywem alkoholu - stan, w ktérym zawartos$¢ alkoholu

w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia 0,2 promila alkoholu lub
wiecej, lub zawarto$é alkoholu w 1 dm? wydychanego powietrza wyno-
si lub prowadzi do stezenia 0,1 mg lub wiecej

Stan pod wptywem srodkéw narkotycznych - stan po uzyciu Srodkéw
odurzajgcych lub po uzyciu substancji psychotropowych lub po uzyciu
Srodkoéw zastepczych lub po uzyciu nowych substancji psychoaktyw-
nych w rozumieniu przepisoéw ustawy o przeciwdziataniu narkomanii

Suma gwarancyjna — wynikajgca z Umowy wartosé, do wysoko-
$ci ktérej wyptacamy odszkodowania z tytutu Umowy w razie zajsécia
Zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym

Suma ubezpieczenia — wynikajgca z Umowy wartosé, ktéra jest podsta-
wq do obliczenia wysokosci $wiadczen z tytutu Umowy wyptacanych

W razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego okreslonego w Umowie.
Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia potwierdzamy w Polisie.

Szkoda osobowa — majgtkowe lub niemajqgtkowe nastepstwo $mierci,
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia

Szkoda rzeczowa — majgtkowe nastepstwo utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia mienia

Szpital — zaktad leczniczy, w ktérym podmiot leczniczy wykonuje catq
dobe kompleksowe $wiadczenia zdrowotne polegajgce na diagnozo-
waniu, leczeniu, pielegnagji i rehabilitacji, ktére nie mogq by¢ realizo-
wane w ramach innych stacjonarnych i catodobowych $wiadczen zdro-
wotnych lub ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych; $wiadczeniami
szpitalnymi sq takze $wiadczenia udzielane z zamiarem zakonczenia
ich udzielania w okresie nieprzekraczajgcym 24 godzin

Srodki pomocnicze - zalecone przez lekarza wyroby medyczne wska-
zane w zatgczniku do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie wy-
kazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie

Trwate utrudnienie chodu - dtugotrwaty deficyt w zakresie ruchomosci
stawdw, obejmujqcy zgiecie, wyprost, rotacje i inne ruchy niezbedne do
prawidtowego chodu. Orzekane po uptywie okreslonego czasu od wy-
stgpienia urazu lub Wypadku, na przyktad po 3 lub 6 miesigcach, gdy
obserwuje sie brak poprawy w funkcjonowaniu konczyn dolnych mimo
zastosowanej rehabilitacji lub leczenia

Ubezpieczajqcy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna niebedqgca osobqg prawngq (ale posiadajgca zdolnosé prawng),
ktéra zawiera z nami Umowe, i zobowigzana jest optacié¢ sktadke ubez-
pieczeniowq. Jesli Ubezpieczajqgcy jest osobq fizyczng, moze by¢ takze
Ubezpieczonym



Ubezpieczony - osoba fizyczna:

a) pozostajgca z Ubezpieczajgcym w stosunku zatrudnienia na podsta-
wie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej
umowy o prace, umowy zlecenia lub umowy o dzieto lub

b) bedqgca: wspdlnikiem, akcjonariuszem lub cztonkiem Zarzgdu
Ubezpieczajgcego, lub

¢) bedqca cztonkiem grupy okreslonej we wniosku o zawarcie Umowy
i potwierdzonej w Polisie,

na rachunek ktérej Ubezpieczajgcy zawart Umowe, przy czym:

w ramach pakietéw dla dorostych ochrong ubezpieczeniowq mogqg

zostaé objete osoby, ktére w dniu ztozenia wniosku o zawarcie

Umowy, zawieranej na okres co najmniej jednego roku, ukonczyty

18 rok zycia i nie ukonczyty 65 roku zycia,

» w ramach pakietéw dla dzieci ochrong ubezpieczeniowq mogq zo-
stac objete osoby, od dnia ich narodzin, ktére w dniu ztozenia wnio-
sku o zawarcie Umowy, zawieranej na okres co najmniej jednego
roku, nie ukonczyty 18 roku zycia,

» w ramach pakietu krétkoterminowego ochronq ubezpieczeniowqg
mogg zostaé objete osoby, od dnia ich narodzin, ktére w dniu ztoze-
nia wniosku o zawarcie Umowy, zawieranej na okres krétszy niz rok
nie ukonczyty 65 roku zycia

Udar mézgu - nagte uszkodzenie mézgu pochodzenia naczyniowe-
go na skutek jego ogniskowego niedokrwienia — wynaczynienia krwi
lub zatoru tetnicy srédczaszkowej materiatem pochodzgcym z ukta-
du krwiono$nego, w tym krwotoku podpajeczynéwkowego na sku-
tek pekniecia wrodzonego tetniaka wewngtrzczaszkowego, skutku-
jace trwatym ubytkiem neurologicznym. Rozpoznanie powinno byé
jednoznacznie potwierdzone wynikiem badania metodg tomogra-
fii komputerowej mézgu (KT) lub metodq rezonansu magnetyczne-
go (NMR)

Umowa - umowa ubezpieczenia ,Strefa NNW Zawodowe” zawierana
pomiedzy nami a Ubezpieczajgcym na podstawie tych o.w.u.

Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego, ktéra w ra-

zie $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie Wypadku otrzyma od nas
Swiadczenie — Ubezpieczony w czasie trwania Umowy moze zmienic¢
Uposazonego lub Uposazonych (jezeli suma wskazan procentowych
Uposazonych nie jest réwna 100, przyjmujemy, ze udziaty tych oséb

w kwocie naleznego $wiadczenia sg wyznaczane z zachowaniem wza-
jemnych proporcji wskazanych przez Ubezpieczonego)

Urzqdzenie telekardiologiczne — urzgdzenie medyczne klasy 2A umoz-
liwiajgce ocene czynnosci elektrycznej serca za pomocg systemu infor-
matycznego, posiadajgce certyfikat CE

Uszczerbek na zdrowiu - fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdro-
wia przez Ubezpieczonego, ktére powodujq uposledzenie czynno-

$ci organizmu Ubezpieczonego, wskazane w Tabeli norm oceny stop-
nia Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku (Zatgcznik nr 1 do tych
o.w.u.), bedgce wynikiem Wypadku

Wstrzgs$nienie mézgu — odwracalne zaburzenie czynnosci pnia méz-
gu w wyniku Wypadku, bez uchwytnych zmian anatomicznych, ce-
chujgce sie krétkotrwatq utratg $wiadomosci i niepamiecig wsteczng
rozpoznane przez lekarza, ktérego wystgpienie potwierdzone jest w do-
kumentacji medycznej

Wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie sportu, ktére ma na celu
osigganie maksymalnych wynikéw, niezaleznie od tego, czy przynosi
dochéd, polegajqgce na:
1) udziale we wspétzawodnictwie sportowym w ramach zawodoéw
sportowych, imprez, obozéw kondycyjnych lub szkoleniowych;
2) uczestniczeniu w treningach w ramach organizacji sportowych,
przynaleznosci do klubéw sportowych, zwigzkéw i innych organiza-
¢ji niezaleznie od ich formy prawne;j
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Woytgczenia ogélne - zdarzenia lub sytuacje, w ktérych nie udzielamy
ochrony ubezpieczeniowej, opisane w rozdziale 2.2. tych o.w.u.

Wypadek - gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktére jednoczesnie
spetnia wszystkie ponizsze kryteria:
* jest niezalezne od woli i stanu zdrowia osoby ktéra doznata zdarze-
nia
» powstato bezposrednio i wytgcznie z przyczyn zewnetrznych i loso-
wych
» powstato w Okresie ubezpieczenia
« jest wywotane przyczyng zewnetrzng, ktéra byta bezposredniqg i wy-
tgczng przyczyng wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego obje-
tego naszqg odpowiedzialnosciq

Wypadek komunikacyjny — zdarzenie, spetniajgce tgcznie warunki
wskazane w definicji Wypadku, ktére miato miejsce w ruchu lgdowym,
powietrznym lub wodnym, ktéremu Ubezpieczony ulegt jako:

+ kierujgcy pojazdem w rozumieniu Prawa o ruchu drogowym, mo-
torowerem, hulajnogq elektryczng, pojazdem szynowym, statkiem
wodnym, lub pasazerskim statkiem powietrznym,

* pasazer,

* rowerzysta,

* pieszy

Zawat serca — martwica w obrebie migesnia serca spowodowana jego
niedokrwieniem

Zawodowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej uprawniajg-
cej do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia
w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw zwig-
zanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkéw niezaleznie od
tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie, czy zespotowo

Zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie objete naszq odpowiedzial-
noscig zgodnie z postanowieniami tych o.w.u. w zaleznosci od zakresu
ochrony ubezpieczeniowej ustalonego w Umowie

W tych o.w.u. postugujemy sie skréconymi nazwami nastepujgcych ustaw:

» Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. KODEKS CYWILNY (t.j. Dz. U.

22024 r. poz. 1061 z pdzn. zm.) — uzywamy skrétu: kodeks cywilny,

+ Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. KODEKS POSTEPOWANIA
CYWILNEGO (t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 1568 z pdzn. zm.) — uzywamy
skrétu: kodeks postepowania cywilnego,

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 . PRAWO O RUCHU DROGOWYM
(t.j. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1251) — uzywamy skrétu: prawo o ruchu dro-
gowym,

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. O PRZECIWDZIALANIU
NARKOMANII (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1939 z pdzn. zm.) — uzywamy
skrotu: ustawa o przeciwdziataniu narkomanii,

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. O DZIALALNOSCI LECZNICZE)J
(t.j. Dz. U. 2 2024 r. poz. 799 z pdzn. zm.) — uzywamy skrétu: ustawa
o dziatalnosci leczniczej,

Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. PRAWO POCZTOWE t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 1640 z pdzn. zm.) — uzywamy skrétu: ustawa prawo
pocztowe,

Ustawa z dnia 11 wrzeénia 2015 r. O DZIALALNOSCI
UBEZPIECZENIOWEJ | REASEKURACYJNEJ (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
838 z pdzn. zm.) — uzywamy skrétu: ustawa o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej.

Ogoblne warunki ubezpieczenia ,Strefa NNW zawodowe” zostaty za-
twierdzone uchwatq Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 28/2025.



KLAUZULA INFORMACYJNA

Informujemy, ze podane przez Ciebie dane osobowe bedq przetwarza-
ne przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.
(Administratora), z siedzibq przy ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa.
Podane przez Ciebie dane osobowe bedq przechowywane do mo-
mentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obo-
wigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa,

w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych.

Administrator przestanie wczesniej przetwarzac dane na potrzeby mar-
ketingu bezposredniego, w tym profilowania, jezeli zgtosisz sprzeciw
wobec przetwarzania Twoich danych w tych celach. W razie przetwa-
rzania danych osobowych dla celéw marketingowych, w oparciu o wy-
razong przez Ciebie zgode, Administrator bedzie przechowywat Twoje
dane do momentu wycofania zgody.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (IOD), z kt6-

rym mozna kontaktowaé sie pod adresem pocztowym siedziby
Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail: IOD@allianz.pl lub
poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej www.
allianz.pl, we wszystkich sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem da-
nych osobowych.

Podane przez Ciebie dane mogq by¢ przetwarzane w celu:

» oceny ryzyka ubezpieczeniowego, w tym w sposdb zautomatyzowa-
ny w ramach profilowania klientéw przed zawarciem umowy - pod-
stawq prawnq przetwarzania jest obowigzek prawny cigzqgcy na
Administratorze,
analitycznym oraz statystycznym, w tym profilowania — podstawg
prawng przetwarzania danych jest niezbedno$é przetwarzania do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, gdzie
uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwo$¢ dokonywa-
nia analiz i statystyk,
wypetniania przez Administratora obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa, w tym przepiséw o rachunkowosci — podsta-
wq prawngq przetwarzania danych jest niezbednos$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze,
przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - podsta-
wqg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarza-
nia do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos$¢
przeciwdziatania i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode
Administratora,
zawarcia umowy ubezpieczenia — podstawqg prawng przetwarzania
jest niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania
umowy,
wykonania umowy ubezpieczenia - podstawq prawng przetwarza-
nia jest niezbedno$¢ przetwarzania danych do wykonywania umo-
wy,
marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych
Administratora, w tym w celach analitycznych i profilowania - pod-
stawq prawng przetwarzania danych jest niezbedno$é przetwarza-
nia do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie
marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug,
dochodzenia roszczeh zwigzanych z zawartg umowq ubezpie-
czenia — podstawqg prawnq przetwarzania danych jest niezbed-
nosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest
mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen,
reasekuracji ryzyk — podstawq prawng przetwarzania danych
jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasad-
nionego interesu Administratora, gdzie uzasadnionym interesem
Administratora jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego.
Administrator danych jest czescig grupy Allianz, ktéra prowadzi dziatal-
nosc¢ o globalnym zasiegu. Ze wzgledu na charakter i zakres oferowa-
nych ustug, Twoje dane osobowe w uzasadnionych przypadkach mogg
zostaé przekazane podmiotom majgcym siedzibe poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). Jezeli ww. kraje nie zostaty uznane
przez Komisje Europejskq za zapewniajgce odpowiedni stopien ochro-
ny danych osobowych, Administrator wdraza odpowiednie zabezpie-
czenia w celu zapewnienia wtasciwego stopnia ochrony Twoich danych.
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Nalezqg do nich w szczegdlnosci standardowe klauzule umowne za-
twierdzone przez Komisje Europejskqg oraz wigzgce reguty korporacyjne
zatwierdzone przez wtasciwy organ nadzoru. Powyzsze $rodki stuzqg re-
alizacji Twoich praw dotyczqgcych danych osobowych oraz zapewnieniu
skutecznej ochrony prawnej. Administrator na Twéj wniosek udostepni
kopie tych zabezpieczen.
Podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do przeprowadze-
nia oceny ryzyka ubezpieczeniowego jest wymogiem ustawowym, a ich
niepodanie skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci zawarcia Umowy
ubezpieczenia. W pozostatym zakresie podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy ubez-
pieczenia. Najnowsze podane dane adresowe i kontaktowe bedq wyko-
rzystywane do przesytania korespondencji zwigzanej z moimi umowa-
mi ubezpieczenia.
Podanie danych osobowych do realizacji celéw marketingowych jest
dobrowolne. Zakres danych osobowych przetwarzanych w celach
marketingowych obejmuje podane przez Ciebie dane identyfikacyjne,
wszystkie dane kontaktowe, dane polisowe oraz historie Uméw ubez-
pieczenia, z wyjgtkiem danych o stanie zdrowia.
Podane przez Ciebie dane osobowe, o ile jest to zasadne, mogqg zo-
sta¢ udostepnione m.in. innym zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom,
podmiotom swiadczgcym ustugi prawne, placéwkom medycznym, pod-
miotom z grupy Allianz. Podmioty z grupy Allianz oznacza Allianz SE
z siedzibg w Monachium oraz grupe podmiotéw kontrolowanych bez-
posrednio lub posrednio przez Allianz SE z siedzibg w Monachium, tj.
m.in. Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A., Powszechne
Towarzystwo Emerytalne Allianz Polska S.A., Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych Allianz Polska S.A., Allianz Polska Services sp. z 0.0.
Allianz sp. z 0.0. Ponadto, Twoje dane mogq zosta¢ przekazane pod-
miotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora,
m.in.: agentom ubezpieczeniowym, orzecznikom medycznym, podmio-
tom Swiadczqcym ustugi assistance, centrom telefonicznym, podmio-
tom $wiadczgcym ustugi pocztowe, dostawcom ustug IT, przy czym
takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umoéw zawartych
z Administratorem i wytqcznie zgodnie z poleceniami Administratora.
W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, decyzje doty-
czgce Ciebie bedqg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, tj. bez
wptywu cztowieka. Decyzje te bedq dotyczyty wysokosci sktadki ubez-
pieczeniowej i oparte bedg o profilowanie, tj. automatyczng ocene ry-
zyka ubezpieczeniowego dotyczgcego zawarcia z Tobg umowy ubez-
pieczenia. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji
dotyczqcych wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, masz prawo do za-
kwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do
uzyskania interwencji cztowieka, tj. przeanalizowania danych i podjecia
decyzji przez cztowieka.
Przystuguje Ci prawo do:
» dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania, usunie-
cia lub ograniczenia ich przetwarzania,
+ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
w zakresie, w jakim podstawq przetwarzania danych osobowych
jest prawnie uzasadniony interes Administratora. W szczegdlnosci
przystuguje Ci prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania,
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
wycofania zgody w zakresie, w jakim podstawqg przetwarzania da-
nych osobowych jest zgoda. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podsta-
wie zgody przed jej wycofaniem,
* przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora informacji o przetwarzanych danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajg-
cym sie do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim Twoje dane
sq przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpie-
czenia lub na podstawie zgody. Przekazane dane osobowe mozesz
przestac¢ innemu administratorowi danych.
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie
z Administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych, do kté6-
rych dane kontaktowe wskazane zostaty wyzej.
Dodatkowo, informacje dotyczqgce przetwarzania danych osobowych
sq dostepne na naszej stronie internetowej www.allianz.pl



Zatqgcznik nr1

do Ogélnych warunkéw ubezpieczenia ,, Strefa NNW Zawodowe".

TABELA NORM OCENY STOPNIA USZCZERBKU

NA ZDROWIU W WYNIKU WYPADKU

Gdy Ubezpieczony dozna Uszczerbku na zdrowiu w wyniku Wypadku, ocenimy stopien uszkodzenia jego ciata w oparciu o ponizszq tabele. Za kazdy 1%
Uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonemu przystuguje Swiadczenie w wysokosci 1% Sumy ubezpieczenia.
Jezeli w wyniku Wypadku zostata uposledzona wieksza liczba funkgji fizycznych, to stopnie Uszczerbku na zdrowiu sumujg sie, maksymalnie jednak do

wartosci 100%.

Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
A USZKODZENIA OSRODKOWEGO UKEADU NERWOWEGO (RDZENIA KREGOWEGO | MOZGOWIA)
1 Porazenia i niedowtady po urazach osrodkowego uktadu nerwowego
001 Porazenie lub gteboki niedowtad obu kohczyn gérnych lub dolnych, potowiczy lub czterokonczynowy (0°-2° w skali MRC) 100%
002 Umiarkowany niedowtad czterokonczynowy (3° w skali MRC) 80%
003 Umiarkowany niedowtad obu konczyn gérnych lub dolnych lub potowiczy (3° w skali MRC) 60%
004 Niewielki niedowtad obu konczyn gérnych lub dolnych lub potowiczy (4° w skali MRC) 40%
005 Zesp6t stozka rdzenia 30%
006 Zaburzenia funkcji zwieraczy lub narzqdéw ptciowych 10%
007 Monopareza konczyny gérnej (0°-2° w skali MRC) 40%
008 Monopareza konczyny gérnej (3°-4° w skali MRC) 20%
009 Monopareza konczyny dolnej (0°-2° w skali MRC) 35%
010 Monopareza konczyny dolnej (3°-4° w skali MRC) 15%
Skala Medical Research Council (MRC) oceny sity mieéniowe;:
0 - brak skurczu
1 - drgnigcie lub $lad skurczu
2 - ruchy czynne, bez mozliwosci pokonania sity ciezkosci
3 - ruchy czynne przeciw sile ciezkosci
4 - ruchy czynne przeciw sile cigzkosci i przeciw oporowi
5 — prawidtowa sita migSniowa
2 Zespoty pozapiramidowe
011 Choroba Parkinsona 100%
012 Choroby Parkinsona bez potwierdzonej niesamodzielnosci 50%
3 Zespoty mézdzkowe (pourazowe)
013 Zaburzenia réwnowagi uniemozliwiajgce chodzenie 100%
014 Zaburzenia rbwnowagi powodujgce zaburzenia chodu 50%
4 Padaczka pourazowa
015 Padaczka z napadami uogoélnionymi 50%
016 Padaczka z napadami czesciowymi 20%
Podstawq rozpoznania padaczki sq: typowe napady, zmiany w zapisie EEG z cechami charakterystycznymi dla tej choroby, dokumentacja leczenia
neurologicznego z badaniami TK/ MR Uwaga: Jesli rozpoznaniu padaczki towarzyszy encefalopatia, wtedy ocena dokonywana jest wytgcznie wedtug
pkt 4 (pozycje 015-016)
5 Encefalopatia pourazowa, ktérej wynikiem jest:
017 Catkowita niezdolnos$¢ do pracy oraz samodzielnej egzystencji 100%
018 Catkowita niezdolnos¢ do pracy 50%
6 Inne zespoty pourazowe o$rodkowego uktadu nerwowego — po urazach gtowy lub ciata
019 Sttuczenie mdzgu lub krwotok wewngtrzczaszkowy, bez utrwalonego zespotu neurologicznego potwierdzenie zmian badania- 5%
mi TK/MR mdzgu wymagajgce hospitalizacji i potwierdzone w badaniu obrazowym
020 Krwotok wewngtrzczaszkowy leczony operacyjnie, bez utrwalonego zespotu neurologicznego 10%
7 Zaburzenia mowy
021 Afazja uniemozliwiajgca porozumiewanie sie z otoczeniem przy uzyciu mowy 100%
022 Afazja z zachowang cze$ciowg mozliwoscig porozumiewania sig z otoczeniem przy uzyciu mowy 40%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
8 Pourazowe zaburzenia ruchomosci gatki ocznej
023 Uszkodzenie nerwdw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu i opadaniem powieki oraz z zaburzeniami akomodacji 30%
024 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu i opadaniem powieki 20%
025 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu bez opadania powieki 10%
026 Uszkodzenie nerwdw ruchowych gatki ocznej z zaburzeniami akomodagji lub innymi zaburzeniami czynnosci migéni wewnetrz- 5%
nych oka
W przypadku uszkodzenia czesci zewnetrznej i wewnetrznej nerwu okoruchowego oba uszczerbki podlegajg sumowaniuy, ale tgczna wartos¢ nie moze
przekroczy¢ 100%
9 Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego
027 Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego — osobno kazdej ze stron 5%
10 Uszkodzenie obwodowe nerwu twarzowego
028 Uszkodzenie obwodowe nerwu twarzowego 20%
11 Uszkodzenie nerwu jezykowo-gardtowego i btednego
029 Uszkodzenie nerwu jezykowo-gardtowego i btednego — z zaburzeniami mowy lub potykania 40%
12 Uszkodzenie nerwu: dodatkowego lub podjezykowego
030 Uszkodzenie nerwu dodatkowego lub podjezykowego 10%
13 Uszkodzenia nerwédw obwodowych (wartosci sumujq sie w przypadku uszkodzenia wiecej niz jednego nerwu lub uszkodzenia
po obu stronach ciata)
031 Izolowane uszkodzenie nerwu przeponowego z zaburzeniami oddychania 15%
032 1zolowane uszkodzenie nerwu piersiowego dtugiego 15%
033 I1zolowane uszkodzenie nerwu pachowego 20%
034 I1zolowane uszkodzenie nerwu migéniowo-skérnego 20%
035 I1zolowane uszkodzenie nerwu promieniowego z porazeniem migsnia tréjgtowego ramienia 30%
036 1zolowane uszkodzenie nerwu promieniowego bez porazenia migsnia tréjgtowego ramienia 20%
037 Izolowane uszkodzenie nerwu posrodkowego w obrebie ramienia 30%
038 I1zolowane uszkodzenie nerwu posrodkowego w obrebie nadgarstka 15%
039 1zolowane uszkodzenie nerwu tokciowego 20%
040 1zolowane uszkodzenie splotu barkowego, czesci gérnej 25%
041 I1zolowane uszkodzenie splotu barkowego, czesci dolnej 40%
042 I1zolowane uszkodzenie nerwu zastonowego 15%
043 1zolowane uszkodzenie nerwu udowego 30%
044 I1zolowane uszkodzenie nerwéw posladkowych 20%
045 Izolowane uszkodzenie nerwu sromowego wspdlnego 20%
046 1zolowane uszkodzenie nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy 40%
047 Izolowane uszkodzenie nerwu piszczelowego 30%
048 Izolowane uszkodzenie nerwu strzatkowego 20%
049 I1zolowane uszkodzenie splotu ledzwiowo - krzyzowego 60%
B GLOWA
14 Uszkodzenia powtok czaszki
050 Oskalpowanie — od 20% do 50% skéry owtosionej 20%
051 Oskalpowanie — powyzej 50% skory owtosionej 30%
Wedtug pozycji 050-051 oceniane sqg ubytki nieuzupetnione trwale owtosieniem.
15 Ztamania kosci czaszki
052 Ztamania kosci czaszki — w obrebie sklepistosci czaszki, za kazdg kosé 2%
053 Ztamania kosci czaszki — w obrebie podstawy czaszki, za kazdg kosé 5%
16 Pourazowe ubytki kosci czaszki
054 Pourazowy ubytek kosci czaszki — ponizej 5 cm? 5%
055 Pourazowy ubytek kosci czaszki — od 5 do 20 cm? 10%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
056 Pourazowy ubytek kosci czaszki powyzej 20 cm? 20%
W przypadkach urazéw obejmujgcych uszkodzenia zaréwno powtoki czaszki jak i kosci sklepienia i podstawy czaszki, nastepstwa poszczegdlnych
obrazen podlegajg sumowaniu. tgczna suma uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100%
17 Powiktania po urazach gtowy
057 Nawracajgcy ptynotok, ropowica powtok czaszki, przewlekte zapalenie kosci, przepuklina mézgowa - leczone operacyjnie 10%
C TWARZ
18 Powtoki twarzy
058 Oszpecenie z zaburzeniami funkcji jak Slinotok, zaburzenia przyjmowania pokarméw, mowy, oddychania, czynnosci powiek 10%
19 Nos
059 Ztamanie kosci nosa lub przegrody nosa, nie wymagajqgce repozycji 1%
060 Ztamanie kosci nosa lub przegrody nosa wymagajqce repozycji lub znieksztatcenie pourazowe nosa — bez zaburzen powonie- 3%
nia i oddychania
061 Uszkodzenie nosa z zaburzeniami powonienia lub oddychania, utrzymujqgce sie po korekgji nosa 10%
062 Utrata nosa w catosci, tgcznie z kosémi nosa 30%
Zaburzenia powonienia lub oddychania z pozycji 059- 062 powinny zosta¢ udokumentowane badaniami dodatkowymi i konsultacjami specjalistyczny-
mi oraz dokumentacjg medycznq leczenia specjalistycznego przez 6 miesiecy. Jezeli uszkodzeniu nosa towarzyszy zaburzenie powonienia wraz z zabu-
rzeniem oddychania, zesp6t uszkodzen oceniamy raz z punktu 061.
20 Zeby
063 Utrata cze$ciowa, ztamanie lub pourazowe rozchwianie — statych siekaczy lub ktéw - za kazdy zgb 0,50%
064 Utrata czesSciowa, ztamanie lub pourazowe rozchwianie — pozostatych statych zebdw — za kazdy zgb 0,25%
065 Utrata catej korony lub catego zeba lub zwichniecie zeba- statych siekaczy lub ktéw — za kazdy zgb 1,50%
066 Utrata catej korony lub catego zeba lub zwichniecie zeba- w zakresie pozostatych statych zebéw — za kazdy zgb 1%
21 Ztamanie kosci: oczodotu, jarzmowej, szczeki, zuchwy, zatoki, stawu skroniowo-zuchwowego + kosci podniebiennej (odrebnie
za kazdg grupe / rodzaj kosci, niezaleznie od ilosci ztamanych kosci)
067 Ztamanie kosci twarzoczaszki bez przemieszczenia 3%
068 Ztamanie kosci twarzoczaszki z przemieszczeniem 5%
069 Ztamanie kosci twarzoczaszki leczone operacyjnie 10%
070 Utrata catkowita: szczeki lub zuchwy 70%
22 Jezyk, podniebienie, przedsionek jamy ustnej, wargi
071 Czesciowa utrata jezyka 10%
072 Catkowita utrata jezyka 50%
D NARZAD WZROKU
23 Pourazowe uposledzenie ostrosci wzroku, utrata widzenia jednego lub obu oczu
073 Uszkodzenie gatki ocznej na skutek urazu bez zaburzen ostrosci wzroku / widzenia 1%
074 Uszkodzenie gatki ocznej na skutek urazu z nieznacznym obnizeniem ostrosci wzroku (0,8 i nizej) 5%
075 Uszkodzenie gatki ocznej na skutek urazu ze znacznym obnizeniem ostroéci wzroku (0,4 i nizej) 15%
076 Catkowita utrata widzenia w jednym oku 35%
077 Catkowita utrata widzenia w obu oczach 100%
078 Wytrzeszcz tetnigcy pourazowy 40%
Uraz z punktéw 073 — 077 ocenia sie oddzielnie dla oka prawego i oka lewego, uszczerbki sumujg sie. Ostros¢ wzroku nalezy oceni¢ po korekgji szktami
zaréwno w przypadku zmetnienia rogéwki lub soczewki, jak i przy wspétistnieniu uszkodzen siatkéwki lub nerwu wzrokowego. Dwojenie wymagajgce
podczas pracy zastoniecia jednego oka odpowiada $lepocie jednego oka
24 Porazenie nastawnosci (akomodacji)
079 Porazenie nastawnosci (akomodacji) bez zaburzen ostrosci wzroku po zastosowaniu szkiet korekcyjnych dla kazdego oka 15%
25 zkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych, drgzqcych, chemicznych, termicznych, elektrycznych lub wskutek nagtego dzia-
tania pola elektromagnetycznego — bez uposledzenia ostroéci wzroku
080 Uszkodzenie gatki ocznej bez uposledzenia ostrosci wzroku - blizny rogéwki 1%
081 Uszkodzenie gatki ocznej, bez uposledzenia wzroku — nieusunigte ciato obce oczodotu 5%
082 Uszkodzenie gatki ocznej, bez uposledzenia wzroku — nieusunigte ciato obce wewngtrzgatkowe 10%
26 Pourazowe zwezenie pola widzenia
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Punkt

Kod

Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
083 Tabela oceny zwezenia pola widzenia
Zwezenie przy nienaruszonym w obojgu przy $lepocie
do stopni drugim oku oczach drugiego oka
60 0% 0% 45%
50 5% 10% 50%
40 10% 20% 55%
30 15% 40% 65%
20 20% 60% 75%
10 25% 75% 85%
27 Niedowidzenia potowicze
084 Niedowidzenia potowicze — dwuskroniowe 60%
085 Niedowidzenia potowicze — dwunosowe 30%
086 Niedowidzenia potowicze — jednoimienne gérne 10%
087 Niedowidzenia potowicze — jednoimienne dolne 30%
088 Inne jednooczne ubytki pola widzenia 5%
28 Pourazowa bezsoczewkowatos¢ lub pseudosoczewkowatosé
089 Pourazowa bezsoczewkowato$¢ lub pseudosoczewkowatosé dla kazdego oka 10%
29 Urazowe uszkodzenie przewodéw tzowych
090 Uszkodzenie przewodow tzowych po korekcji operacyjnej, dla kazdego oka 8%
30 Przewlekte pourazowe zapalenie spojéwek
091 Przewlekte pourazowe zapalenie spojowek udokumentowane co najmniej 6 mies. leczeniem okulistycznym 5%
31 Utrata gatki ocznej
092 Jednego oka 40%
093 Obu oczu 100%
Suma uszczerbkédw w zakresie jednego i obu oczu nie moze przekroczyé¢ 100%
E NARZAD StUCHU / ROWNOWAGI
32 Uszkodzenia matzowin usznych
094 Znieksztatcenie matzowiny usznej 5%
095 Utrata catkowita jednej matzowiny 15%
096 Utrata obu matzowin 30%
33 Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha srodkowego
097 Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha srodkowego 4%
098 Powiktania po przewlektym ropnym zapaleniu ucha srodkowego: perlak, polip, zmiany kostne — dodatkowo 6%
34 Szumy uszne
099 Szumy uszne, bez uposledzenia stuchu 3%
35 Uszkodzenie ucha wewnetrznego
100 Zawroty gtowy, nudnosci, zaburzenia réwnowagi nieutrudniajgce chodzenia 10%
101 Zawroty gtowy, nudnoéci, zaburzenia réwnowagi utrudniajgce chodzenie 20%
102 Zawroty gtowy, nudnosci, zaburzenia réwnowagi uniemozliwiajgce chodzenie 40%
36 103 Uposledzenie stuchu na skutek urazu, ocena na podstawie audiogramu

Tabela uposledzenia stuchu

ucho prawe

ucho lewe 0-25dB 26-40dB 41-70dB powyzej 70 dB
0-25dB 0% 5% 10% 20%
26-40dB 5% 15% 20% 30%
41-70dB 10% 20% 30% 40%
powyzej 70 dB 20% 30% 40% 50%

Przy ocenie uszczerbku oblicza sie $redniq dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jesli réznica pomiedzy wartosciami

500 Hz i 2000 Hz przekracza 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie ze $redniej z 4 progédw: 500, 1000, 2000 i 4000 Hz.

Stan neurologiczny oceniany na podstawie badan neurologicznych przeprowadzonych nie wczesniej niz 2 miesigce od dni wystgpienia urazu
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
F SZYJA, GARDLO, KRTAN, TCHAWICA, PRZELYK
37 Uszkodzenie szyi
104 Uszkodzenie tkanek migkkich szyi z trwatym ograniczeniem ruchomosci szyi i gtowy 10%
38 Uszkodzenie gardta
105 Uszkodzenia gardta z uposledzeniem funkcji oddychania lub potykania 10%
39 Uszkodzenie krtani
106 Uszkodzenie krtani, zwezenia niewymagajgce stosowania rurki dotchawiczej 5%
107 Zwezenie krtani wymagajqgce stosowania rurki dotchawiczej, bez zaburzen gtosu 20%
108 Zwezenie krtani z koniecznosciq stosowania rurki dotchawiczej i zaburzeniem gtosu lub usunigcie krtani 50%
Uszkodzenie krtani powinno by¢ potwierdzone w dokumentacgji z leczenia laryngologicznego zawierajgcej opisy zmian w badaniach obrazowych lub
endoskopowych. Kryterium trwatosci podlega ocenie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej sporzgdzonej po 3 miesigcach od wystgpie-
nia urazu
40 Uszkodzenie tchawicy
109 Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem i dusznoscig wysitkowqg 20%
110 Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem wymagajgcym protezowania 60%
Uszkodzenie tchawicy powinno by¢ potwierdzone w dokumentacji z leczenia laryngologicznego, zawierajgcej opisy zmian w badaniach obrazowych
lub endoskopowych.
41 Uszkodzenie przetyku
111 Uszkodzenie przetyku z koniecznosciq leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkgji 5%
112 Uszkodzenie przetyku z zaburzeniami potykania 10%
113 Zwezenie przetyku z zaburzeniami potykania 25%
114 Niedroznos¢ catkowita przetyku — stata przetoka zotgdkowa 80%
Uwaga: Przy ocenie skutkéw urazu przetyku niezbedna jest dokumentacja z leczenia specjalistycznego, zawierajgca wyniki badan obrazowych i endo-
skopowych.
G KLATKA PIERSIOWA
42 Utrata catkowita brodawki sutkowej lub sutka
115 Catkowita utrata brodawki sutkowej 5%
116 Catkowita utrata jednego sutka 20%
W przypadku czesciowej utraty brodawki sutkowej lub sutka, oceny dokonuje sie przy zastosowaniu punktu 42 oraz pozycji 115-116 adekwatnych dla
catkowitej utraty brodawki i sutka, przy czym warto$¢ uszczerbku odpowiada potowie wartosci przewidzianej za catkowitq utrate
43 Ztamanie zeber i mostka
117 Ztamanie pojedynczego zebra, za kazde zebro 1%
118 Ztamanie powyzej 10 zeber ze znieksztatceniami klatki piersiowej 25%
119 Ztamanie mostka 4%
120 Powiktania po ztamaniu zeber lub mostka: przewlekte zapalenie kosci z obecnosciq przetok — dodatkowo 20%
Uwaga: Ztamanie zeber i mostka powinno by¢ potwierdzone badaniem radiologicznym.
44 Pourazowe przepukliny przeponowe
121 Pourazowe przepukliny przeponowe — z trwatymi zaburzeniami funkgji przewodu pokarmowego 10%
122 Pourazowe przepukliny przeponowe - z trwatymi zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i zaburzeniami oddychania 20%
potwierdzonymi co najmniej dwukrotng oceng spirometryczng
45 Uszkodzenie ptuca i optucnej
123 Uszkodzenie ptuc lub optucnej wymagajqce drenazu optucnej 5%
124 Uszkodzenie ptuc lub optucnej wymagajqce leczenie operacyjnego 10%
125 Uszkodzenie ptuc lub optucnej wymagajqce leczenie operacyjnego ze zmniejszeniem ruchomosci klatki piersiowej (VC, FEV1, 20%
FEV1%VC < 70% wartosci naleznej) potwierdzonej co najmniej dwukrotng oceng spirometryczng w ciggu 3 miesiecy
126 Uszkodzenie ptuc lub optucnej wymagajqgce leczenie operacyjnego ze zmniejszeniem ruchomosci klatki piersiowej (VC, FEV1, 40%
FEV1%VC < 70% wartosci naleznej) i niewydolnoscig oddechowq potwierdzong w badaniu gazometrycznym
127 Uszkodzenie ptuc lub optucnej powiktane przetokami oskrzelowymi lub ropniami ptuc — dodatkowo 15%
Kryterium trwatosci podlega ocenie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej sporzgdzonej po 3 miesigcach od wystgpienia urazu
46 Uszkodzenia serca i osierdzia
128 Uszkodzenie serca lub osierdzia z wydolnym uktadem krgzenia (EF powyzej 55%) 5%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent

uszczerbku uszczerbku
129 Uszkodzenie serca z gromadzeniem sie krwi lub ptynu w osierdziu, wymagajgce naktucia osierdzia (zabieg w znieczuleniu miej- 15%
scowym)
130 Uszkodzenie serca lub osierdzia wymagajqce leczenia operacyjnego (zabieg w znieczuleniu ogdélnym) 30%
131 Uszkodzenie serca lub osierdzia z nastepczq ciezkq redukcjg funkcji skurczowej lewej komory (EF <35%) 80%

Frakcja wyrzutowa (EF) lewej komory — miara oceny funkgji skurczowej migsnia sercowego w badaniach obrazowych.

H JAMA BRZUSZNA

47 Uszkodzenia zotqdka, jelita, sieci, krezki

132 Uszkodzenie wymagajqgce leczenia operacyjnego 10%

133 Uszkodzenie wymagajgce leczenia operacyjnego, z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego 20%

134 Uszkodzenie z koniecznosciq zywienia pozajelitowego przez co najmniej 6 miesiecy 60%
48 Przetoki jelitowe, odbyt sztuczny

135 Czasowe przetoki jelita cienkiego lub grubego 10%

136 Trwate przetoki jelita cienkiego lub grubego 30%
49 Uszkodzenia odbytnicy, zwieracza odbytu

137 Petnoscienne uszkodzenie odbytnicy wymagajqgce leczenia operacyjnego 5%

138 Wypadanie btony $luzowej odbytnicy, zwezenie kanatu odbytu, przetoka okotoodbytnicza 10%

139 Wypadanie catkowite odbytnicy 30%

140 Uszkodzenie zwieracza odbytu powodujqce trwate nietrzymanie gazéw i stolca 50%
50 Uszkodzenia wqtroby, pecherzyka i przewodow zétciowych

141 Uszkodzenie leczone zachowawczo w szpitalu 5%

142 Uszkodzenie leczone operacyjnie bez resekcji migzszu watroby 15%

143 Uszkodzenie leczone operacyjnie w resekcjg co najmniej jednego segmentu wqtroby lub pecherzyka zétciowego 25%

144 Uszkodzenie leczone operacyjnie w resekcjqg co najmniej jednego ptata 35%

145 Uszkodzenie drég zétciowych wymagajgce co najmniej trzech zabiegdw naprawczych - sumuje sie z powyzszymi 10%
51 Uszkodzenia trzustki

146 Uszkodzenie trzustki leczone zachowawczo w szpitalu 5%

147 Uszkodzenie trzustki leczone operacyjnie 10%

148 Uszkodzenie trzustki z trwatym uposledzeniem funkcji zewnqtrzwydzielniczej 20%

149 Uszkodzenie trzustki z trwatym uposledzeniem funkcji wewnqtrzwydzielniczej 55%
52 Uszkodzenie $ledziony

150 Peknigcie $ledziony leczone zachowawczo w szpitalu 4%

151 Peknigecie $ledziony leczone operacyjnie z zachowaniem narzgdu 8%

152 Usuniecie uszkodzonej $ledziony 15%
53 Uszkodzenia duzych naczyn jamy brzusznej i miednicy

153 Uszkodzenia duzych naczyn jamy brzusznej lub miednicy leczone operacyjnie 10%

Kryterium trwatosci podlega ocenie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej sporzgdzonej po 3 miesigcach od wystgpienia urazu

1 NARZADY MOCZOWO-PLCIOWE

54 Uszkodzenia nerek
154 Uszkodzenie jednej nerki leczone zachowawczo w szpitalu 5%
155 Uszkodzenie jednej nerki leczone operacyjnie z zachowaniem narzgdu 10%
156 Utrata jednej nerki 30%
157 Utrata jedynej czynnej nerki lub obu nerek 80%
55 Uszkodzenie moczowodu
158 Uszkodzenie moczowodu leczone operacyjnie 5%
56 Uszkodzenie pecherza moczowego
159 Uszkodzenie pecherza leczone operacyjnie 5%
160 Uszkodzenie pecherza z trwatymi zaburzeniami funkgji 15%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
57 Przetoki drég moczowych i pecherza moczowego
161 Przetoki moczowe 40%
58 Zwezenie cewki moczowej
162 Uszkodzenie cewki moczowej bez trwatych zaburzen oddawania moczu 10%
163 Uszkodzenie cewki moczowej z utrwalonym nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 20%
59 Utrata prqcia
164 Catkowita utrata prgcia 40%
165 Czesciowa utrata prqcia 20%
60 Uszkodzenia jgder
166 Utrata jgdra 20%
167 Utrata jedynego jgdra lub obu jgder 60%
61 Utrata jajnika lub jajowodu
168 Utrata jednego jajnika lub jajowodu po tej samej stronie 20%
169 Utrata jedynego jajnika lub jajowodu lub dwéch jajnikéw lub jajowoddw lub jajnika i jajowodu po stronach przeciwnych 60%
62 Uszkodzenie macicy
170 Uszkodzenie macicy lub utrata macicy 60%
63 Uszkodzenie krocza lub pochwy
171 Uszkodzenia powodujgce wypadanie pochwy 10%
172 Uszkodzenie powodujgce wypadanie pochwy i macicy 30%
J KREGOStUP | RDZEN KREGOWY
64 Uszkodzenia kregostupa szyjnego C1 - C7
173 Skrecenie, sttuczenie kregostupa szyjnego 2%
174 Zwichniecie kregostupa szyjnego 4%
175 Ztamanie tukéw i trzondw kregdw leczone zachowawczo (za kazdy tuk lub trzon) 5%
176 Ztamanie tukéw i trzondw kregdw leczone operacyjnie (za kazdy tuk lub trzon) 8%
177 Ztamanie wyrostkoéw kolczystych lub poprzecznych (za kazdy wyrostek, maksymalnie tgcznie 5%) 0,5%
178 Uszkodzenia kregostupa szyjnego z istotnym ograniczeniem ruchomosci ocenia sie wedtug pozycji 173-177 zwigkszajqgc stopien 5%
uszczerbku na zdrowiu w przypadku ograniczenia ruchomosci powyzej 25%
179 Uszkodzenie kregostupa szyjnego z jego zesztywnieniem i niekorzystnym ustawieniem gtowy 40%
Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregostupa szyjnego nie moze przekroczy¢ 100%
65 Uszkodzenie kregostupa piersiowego Th1l - Th12
180 Skrecenie, sttuczenie kregostupa piersiowego 1%
181 Zwichniecie kregostupa piersiowego 2%
182 Ztamanie tukéw i trzondw kregéw leczone zachowawczo (za kazdy tuk lub trzon) 3%
183 Ztamanie tukéw i trzondw kregdw leczone operacyjnie (za kazdy tuk lub trzon) 6%
184 Ztamanie wyrostkow kolczystych lub poprzecznych (za kazdy wyrostek, maksymalnie tgcznie 5%) 0,5%
185 Uszkodzenia kregostupa piersiowego z istotnym ograniczeniem ruchomosci ocenia sie wedtug pozycji 180-184 zwiekszajqc sto- 5%
pien uszczerbku na zdrowiu w przypadku ograniczenia ruchomosci powyzej 25% o
186 Uszkodzenie kregostupa z catkowitym jego zesztywnieniem i znieksztatceniami 15%
Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregostupa piersiowego nie moze przekroczy¢ 100%
66 Uszkodzenie kregostupa ledzwiowego L1 - L5
187 Skrecenie, sttuczenie kregostupa ledzwiowego 2%
188 Zwichniecie kregostupa ledzwiowego 4%
189 Ztamanie tukéw i trzondw kregdw leczone zachowawczo (za kazdy tuk lub trzon) 5%
190 Ztamanie tukéw i trzondw kregdw leczone operacyjnie (za kazdy tuk lub trzon 8%
191 Ztamanie wyrostkéw kolczystych lub poprzecznych (za kazdy wyrostek, maksymalnie tqgcznie 5%) 0,5%
192 Uszkodzenia kregostupa ledZzwiowego z istotnym ograniczeniem ruchomosci ocenia sie wedtug pozycji 187-191 zwiekszajqc 5%
stopien uszczerbku na zdrowiu w przypadku ograniczenia ruchomosci powyzej 25% o
193 Uszkodzenie kregostupa ledzwiowego z catkowitym jego zesztywnieniem, znieksztatceniami i niekorzystnym ustawieniem 35%

tutowia

Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregostupa ledZzwiowo nie moze przekroczy¢ 100%.
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
67 Utrwalone urazowe zespoty korzeniowe (bdlowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane)
194 Urazowe zespoty korzeniowe - szyjne 5%
195 Urazowe zespoty korzeniowe — piersiowe 5%
196 Urazowe zespoty korzeniowe — ledzwiowo-krzyzowe 5%
197 Urazowe zespoty korzeniowe - guziczne (takze ztamania kosci guzicznej) 2%
198 Urazy rdzenia kregowego — uszkodzenie rdzenia kregowego (potwierdzone w badaniach obrazowych) z utrwalonymi zaburze- 7%
niami czucia, bez niedowtadoéw i porazen
199 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe szyjne lub ledZzwiowo-krzyzowe — z obecnoscig niedowtaddw i zanikéw migsniowych 20%
Pourazowe uszkodzenia rdzenia kregowego z niedowtadami i porazeniami ocenia sie wg punktu 1.
Jesli skutki urazu naktadajq sie na istniejgce przed urazem choroby kregostupa (zwyrodnienie, dyskopatie, wady kregostupa, osteoporoza, inne prze-
wlekte choroby kregéw) wartos¢ przyznanego uszczerbku zostanie zmniejszona o:
20% — przy zmianach chorobowych na tym samym poziomie kregostupa,
40% — przy zmianach chorobowych wielomiejscowych w tym samym odcinku kregostupa,
60% — przy zmianach kostnych uogélnionych np. osteoporoza).
Za pourazowq uwaza sie przepukline jgdra miazdzystego dokonang (tzn. z uszkodzeniem pierscienia wtdknistego) w nastepstwie dzwigniecia nadmier-
nego ciezaru, urazu bezposredniego lub urazu komunikacyjnego. Taki mechanizm powstania przepukliny musi wynika¢ zaréwno z opisu zdarzenia jak
i z dokumentacji medycznej. Nadmierny ciezar to dla kobiet powyzej 30 kg, a dla mezczyzn powyzej 50 kg.
K KONCZYNA GORNA
68 Uszkodzenia topatki
200 Ztamanie topatki — jednomiejscowe z przemieszczeniem odtamoéw 5%
201 Ztamanie topatki — wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw 8%
202 Ztamanie topatki — jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez przemieszczenia odtaméw 3%
69 Uszkodzenia obojczyka
203 Ztamanie obojczyka jednomiejscowe z przemieszczeniem odtaméw 3%
204 Ztamanie obojczyka wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamow 9%
205 Ztamanie obojczyka jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez przemieszczenia odtamoéw 2%
206 Staw rzekomy obojczyka — dodatkowo 4%
207 Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego bez ograniczenia ruchomosci lub z niewielkim 2%
ograniczeniem ruchomosci (do 10%)
208 Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego z ograniczeniem ruchomosci konczyny powyzej 9%
10%
70 Uszkodzenia barku
209 Skrecenie lub zwichnigcie stawu ramiennego bez powiktan przewlektych 1%
210 Uszkodzenie stawu ramiennego z nawrotowym podwichnieciem lub zwichnigciem nawykowym leczone operacyjnie 7%
211 Uszkodzenie stawu ramiennego z niestabilnoscig 7%
212 Uszkodzenie stawu ramiennego z ograniczeniem ruchomosci konczyny 15%
213 Catkowite zesztywnienie stawu barkowego (catkowity brak ruchomosci w stawie ramiennym) 30%
214 Ztamanie gtowy lub nasady blizszej kosci ramiennej, panewki lub szyjki topatki — ztamanie w jednym miejscu z przemieszcze- 5%
niem
215 Ztamanie gtowy lub nasady blizszej kosci ramiennej, panewki lub szyjki topatki — ztamanie wieloodtamowe z przemieszczeniem 7%
216 Ztamanie gtowy lub nasady blizszej kosci ramiennej, panewki lub szyjki topatki — ztamanie w jednym lub kilku miejscach bez 3%
przemieszczenia
217 Ztamanie gtowy lub nasady blizszej koéci ramiennej leczone protezoplastykqg stawu barkowego 15%
218 Utrata konczyny w stawie barkowym 70%
Kolejnych epizodéw nawykowego zwichniecia nie nalezy traktowaé jako kolejnego nieszczesliwego wypadku, lecz jako skutek ostatniego urazowego
zwichniecia stawu topatkowo-ramiennego. W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki
urazu przed ubezpieczeniem, wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli.
71 Uszkodzenia ramienia
219 Ztamanie trzonu kosci ramiennej jednomiejscowe z przemieszczeniem odtaméw 4%
220 Ztamanie trzonu kosci ramiennej wieloodtamowe z przemieszczeniem odtaméw 5%
221 Ztamanie trzonu kosci ramiennej jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez przemieszczenia odtamoéw 3%
222 Jezeli ztamanie trzonu kosci ramiennej byto leczone operacyjnie i utrzymuje sie ograniczenie ruchomoséci powyzej 25% — dodat- 10%
kowo
223 Uszkodzenie migsni, Sciegien i ich przyczepdw, naczyn ramienia, bez zaburzen lub z niewielkimi zaburzeniami funkcji konczyny 5%
224 Uszkodzenie migsni, Sciegien i ich przyczepdw, naczyn ramienia, z duzym ograniczeniem funkgji konczyny 15%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
225 Przewlekte zapalenie kosci lub staw rzekomy — dodatkowo 5%
226 Utrata konczyny w obrebie ramienia 60%
Punkt 223 i 224 ma zastosowanie jedynie do uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci nalezy orzeka¢ wedtug punktu
219-222
72 Uszkodzenia stawu tokciowego
227 Skrecenie, zwichniecie stawu tokciowego leczone zachowawczo 2%
228 Skrecenie, zwichniecie stawu tokciowego leczone operacyjnie 5%
229 Jezeli utrzymuje sie ograniczenie ruchomosci powyzej 25% — dodatkowo 10%
230 Staw tokciowy — ztamanie: nasady dalsza kosci ramiennej lub wyrostka tokciowego lub gtowy kosci promieniowej lub nasady 5%
blizszej kosci promieniowej lub tokciowej, jednomiejscowe z przemieszczeniem odtamoéw
231 Staw tokciowy - ztamanie: nasady dalsza kosci ramiennej lub wyrostka tokciowego lub gtowy kosci promieniowej lub nasady 8%
blizszej kosci promieniowej lub tokciowej, wieloodtamowe z przemieszczeniem odtaméw
232 Staw tokciowy — ztamanie: nasady dalsza kosci ramiennej lub wyrostka tokciowego lub gtowy kosci promieniowej lub nasady 2%
blizszej kosci promieniowej lub tokciowej, jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez przemieszczenia odtaméw
W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem, wysokos¢
uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli.
73 Uszkodzenia przedramienia
235 Ztamanie trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia jednomiejscowe z przemieszczeniem odtamow 1%
236 Ztamanie trzondw jednej lub obu kosci przedramienia wieloodtamowe z przemieszczeniem odtaméw 5%
237 Ztamanie trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez przemieszczenia odtamoéw 2%
238 Jezeli po ztamaniu trzonu jednej lub obu kosci przedramienia utrzymuje sie ograniczenie ruchomosci powyzej 40% — dodatkowo 10%
239 Ztamanie jednomiejscowe lub wielotamowe w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia bez przemieszczenia 2%
240 Ztamania jednomiejscowe lub wielotamowe w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia z przemieszczeniem 3%
241 Przewlekte zapalenie kosci lub staw rzekomy — dodatkowo 5%
242 Utrata kofczyny w obrebie przedramienia 55%
74 Uszkodzenia nadgarstka
243 Zwichniecie lub ztamanie pojedynczej kosci nadgarstka 1%
244 Zwichniecie leczone operacyjnie lub ztamanie mnogie kosci nadgarstka (gdy ztamane sq co najmniej 2 kosci nadgarstka) 5%
245 Jezeli utrzymuje sie ograniczenie ruchomosci powyzej 30% — dodatkowo 8%
246 Utrata konczyny na poziomie nadgarstka 50%
Maksymalna wartos¢ uszczerbku za uszkodzenia konczyny gérnej nie moze przekraczaé wartosci uszczerbku za jej utrate na odpowiedniej wysokosci.
W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem, wysoko$¢
uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli.
75 Uszkodzenia érédrecza, kciuka
247 Uszkodzenie $ciegien z uposledzeniem ruchomosci palca - za kazdy palec z wytgczeniem kciuka 4%
248 Uszkodzenie Sciegien z uposledzeniem ruchomosci kciuka 7%
249 Ztamanie | kosci $rédrecza bez przemieszczen 2%
250 Ztamanie | kosci $rédrecza z przemieszczeniem 4%
251 Ztamanie 11, 11, IV lub V kosci $rédrecza bez przemieszczen 1%
252 Ztamanie 1, 111, IV lub V kosci $rédrecza z przemieszczeniem 3%
253 Skrecenie lub zwichniecie stawu srédreczno - paliczkowego lub migdzypaliczkowego kciuka z ograniczeniem ruchomoséci 4%
254 Skrecenie lub zwichniecie stawu $rédreczno - paliczkowego lub miedzypaliczkowego palca wskazujgcego z ograniczeniem 3%
ruchomosci palca
255 Skrecenie lub zwichnigcie stawu $rédreczno - paliczkowego lub miedzypaliczkowego palca lll, IV lub V z ograniczeniem rucho- 2%
mosci palca
256 Ztamanie jednego lub obu paliczkéw kciuka bez przemieszczen 1%
257 Ztamanie jednego lub obu paliczkéw kciuka z przemieszczeniem 4%
258 Ztamanie jednego lub kilku paliczkéw palca wskazujgcego bez przemieszczenia 1%
259 Ztamanie jednego lub kilku paliczkéw palca wskazujgcego z przemieszczeniem 3%
260 Ztamanie paliczka palca lll, IV lub V bez przemieszczen 0,5%
261 Ztamanie paliczka palca lll, IV lub V z przemieszczeniem 2%
262 Kciuk lub palec wskazujgcy — utrata opuszki lub trwata utrata ptytki paznokciowej 2%
263 Utrata opuszki palca I, IV lub V lub trwata utrata ptytki paznokciowej tego palca 1,5%
264 Utrata paliczka dystalnego kciuka lub palca wskazujgcego 4%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent

uszczerbku uszczerbku
265 Utrata paliczka dystalnego palca lll, IV lub V 3%
266 Utrata dwéch i wiecej paliczkéw palca ll, 11, IV lub V 12%
267 Utrata palcal ll, 1, 1V lub V z koscig $rédrecza 15%
268 Utrata obu paliczkéw kciuka 20%
269 Utrata obu paliczkéw kciuka z kosciq $rédrecza 25%

O stopniu zaburzen czynnosci kciuka decyduje zdolno$¢ odwodzenia, przeciwstawiania i chwytu. Maksymalna wysokos$¢ uszczerbku z tytutu uszkodze-
nia kciuka wynosi 25%.

L MIEDNICA

76 Pourazowe utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego
270 Pourazowe utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego bez zaburzern chodu 5%
271 Pourazowe utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego z zespotem bélowym lub 10%

zaburzeniami chodu

272 Pourazowe utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub zwichnigcie stawu krzyzowo-biodrowego ze skréceniem konczyny 25%
ponad 3 cm lub zaburzeniami chodu
77 Ztamania, zwichniecia miednicy jedno- lub wielomiejscowe
273 Ztamanie kosci tonowej, kulszowej: jednostronne 5%
274 Ztamanie w odcinku przednim i tylnym miednicy (typ Malgaigne’a), bez trwatych zaburzen chodu i statyki 10%
275 Ztamanie w odcinku przednim i tylnym miednicy (typ Malgaigne’a), z trwatymi zaburzeniami chodu i statyki 20%
276 Ztamanie izolowane - talerz biodrowy, kolec biodrowy, guz kulszowy 5%
277 Ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie leczone zachowawczo 10%
278 Ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie leczone operacyjnie lub leczone zachowawczo z ograniczeniem funkgji 25%

Kryterium trwatosci podlega ocenie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej sporzqgdzonej po 3 miesigcach od wystgpienia urazu.

M KONCZYNA DOLNA

78 Uszkodzenia biodra
279 Ograniczenie ruchdéw w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek migkkich 10%
280 Pourazowe catkowite zesztywnienie stawu biodrowego 50%
281 Zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy, bez skrécenia konczyny, 5%

nieutrudniajgce chodu

282 Zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy, ze skréceniem konczyny 10%
do 2 cm, nieutrudniajgce chodu

283 Zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy, ze skréceniem konczyny 20%
od2do4cm,

284 Zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy, ze skréceniem konczyny 40%

powyzej 4 cm lub przewlekte zapalenie kosci

285 Nastepstwa urazéw stawu biodrowego leczone protezoplastykq bez ograniczenia ruchomosci konczyny 15%
286 Nastepstwa urazéw stawu biodrowego leczone protezoplastykq z ograniczeniem ruchomosci konczyny 35%
287 Utrata stopy 60%
288 Utrata wigkszej czesci konczyny niz stopa 80%

W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem — wysokos¢
uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli.

79 Uszkodzenia uda
289 Ztamanie trzonu kosci udowej bez przemieszczenia 5%
290 Ztamanie trzonu kosci udowej z przemieszczeniem 10%
291 Ztamanie trzonu kosci udowej z przemieszczeniem, otwarte 15%
292 Ztamanie trzonu kosci udowej ze skréceniem konczyny ponad 6 cm 30%
293 Ztamanie trzonu kosci udowej powiktane zapaleniem kosci lub stawem rzekomym, uniemozliwiajgce samodzielne chodzenie 50%
294 I1zolowane uszkodzenia tkanek migkkich uda lub duzych naczyn utrudniajgce chodzenie 12%

Maksymalna wysokos¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia uda wynosi 70%.

80 Uszkodzenia kolana
295 Zwichniecie lub ztamanie rzepki bez przemieszczenia ztamania 2%
296 Zwichniecie lub ztamanie rzepki z przemieszczeniem ztamania 5%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
297 Ztamanie rzepki skutkujqgce jej usunigciem 8%
298 Ztamanie nasady dalszej kosci udowej lub nasady blizszej kosci piszczelowej jednomiejscowe z przemieszczeniem 8%
299 Ztamanie nasady dalszej kosci udowej lub nasady blizszej kosci piszczelowej wieloodtamowe z przemieszczeniem 10%
300 Ztamanie nasady dalszej kosci udowej lub nasady blizszej kosci piszczelowej jednomiejscowe lub wieloodtamowe bez prze- 5%
mieszczenia
301 Jezeli utrzymuje sie ograniczenie ruchomosci powyzej 30% — dodatkowo 10%
302 Skrecenie stawu kolanowego bez uszkodzenia aparatu wigzadtowo-torebkowego powodujgce unieruchomienie narzqdu na 1%
zlecenie lekarza w sposoéb ciggty, przez okres co najmniej 7 dni
303 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — uszkodzenie jednego lub kilku wiezadet kolana - leczone zachowawczo 4%
304 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — uszkodzenie jednego lub kilku wiezadet kolana - leczone operacyjnie 6%
305 Pourazowe uszkodzenia tgkotek leczone operacyjnie 5%
306 Utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 60%
W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem, wysokos¢
uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli.
81 Uszkodzenia podudzia
307 Ztamanie jednej lub obu kosci podudzia bez przemieszczen i znieksztatcen 2%
308 Ztamanie jednej lub obu kosci podudzia z przemieszczeniem odtaméw 5%
309 Ztamanie jednej lub obu kosci podudzia ze skréceniem konczyny do 3 cm 10%
310 Ztamanie jednej lub obu kosci podudzia ze skréceniem konczyny od 3 cm do 6 cm 20%
311 Ztamanie kosci podudzia ze skréceniem konczyny powyzej 6 cm lub stawem rzekomym 30%
312 Zakrzepica zyt gtebokich wiktajgca gojenie urazéw podudzia 5%
313 Uszkodzenie tkanek miekkich, Sciegna Achillesa, innych $ciegien podudzia utrudniajgce chodzenie 15%
314 Uszkodzenie tkanek miekkich, Sciegna Achillesa, innych $ciegien podudzia nieutrudniajgce chodu 3%
Maksymalna wysokosé uszczerbku z tytutu uszkodzenia podudzia wynosi 70%.
82 Uszkodzenia stopy i stawdw skokowych
315 Uszkodzenie stawu skokowo-goleniowego lub skokowo-pigtowego w nastepstwie wykrecen, zwichnigé, zranien, blizn, leczone 1%
zachowawczo
316 Uszkodzenie stawu skokowo-goleniowego lub skokowo-pietowego w nastepstwie wykrecen, zwichnieé, zranien, blizn, leczone 5%
operacyjnie
317 Ztamanie kosci pietowej lub skokowej bez przemieszczenia 3%
318 Ztamanie kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem 8%
319 Ztamanie kostki bocznej lub przysrodkowej lub tylnej 4%
320 Przy ocenie wg punktéw 315-319, w przypadku ograniczenia ruchomosci powyzej 30%, znieksztatcen lub trwatego utrudnienia 10%
chodu - dodatkowo
321 Ztamanie | lub V kosci $rédstopia (jedna lub obie) — bez przemieszczen 3%
322 Ztamanie Il, 1l lub 1V kosci $rédstopia (jedna lub kilka) — bez przemieszczen 2%
323 Ztamanie | lub V kosci $rédstopia (jedna lub obie) — z przemieszczeniami i utrudnieniem chodu 12%
324 Ztamanie Il, 1l lub 1V kosci srédstopia (jedna lub kilka) — z przemieszczeniami i utrudnieniem chodu 8%
325 Utrata stopy w catosci 40%
326 Utrata stopy w obrebie kosci $rédstopia 25%
327 Utrata kosci pietowej lub skokowej w catosci 30%
Maksymalna wysokosé uszczerbku z tytutu uszkodzenia stopy wynosi 60%. W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o cha-
rakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem, wysokos¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy wartosci wskazanej w tabeli. Kry-
terium trwatosci podlega ocenie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej sporzgdzonej po 3 miesigcach od wystgpienia urazu.
83 Uszkodzenia palcédw stopy
328 Ztamanie jednego paliczka, utrata opuszki, utrata ptytki paznokciowej palucha 1%
329 Utrata paliczka dystalnego palucha 5%
330 Utrata catego palucha 7%
331 Utrata palucha lub palca V wraz z koscig $rédstopia 15%
332 utrata ptytki paznokciowej palcoéw -V - za jeden palec 0,5%
333 Ztamania lub czesciowa utrata palcéw od Il do V - za jeden palec 1%
334 Catkowita utrata palcéw od Il do V - za jeden palec 2%
335 Utrata jednego z palcdw od Il do IV z kosciq $rédstopia — za kazdy palec 5%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zdrowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
N SKORA
84 Blizny
336 W obrebie twarzy, szyi, dtonie - rana cieta, ktuta, szarpana, rgbana lub miazdzona zaopatrzona chirurgicznie (w przypadku 2%
ran mnogich dodatkowo 1% za kazdg kolejng rane)
337 Pozostate czesci ciata — rana cieta, ktuta, szarpana, rgbana lub miazdzona zaopatrzona chirurgicznie (w przypadku ran mno- 1%
gich dodatkowo 0,5% za kazdq kolejng rane)
338 Rany, ktérych wystgpienie potwierdza dokumentacja medyczna, ale niewymagajgce zaopatrzenia chirurgicznego (za kazdq, 0,5%
maksymalnie 3%)
85 Nastepstwa oparzen skory powyzej stopnia Il
339 Nastepstwa oparzen skory owtosionej gtowy za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 3%
340 Nastepstwa oparzen skoéry twarzy za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 5%
341 Nastepstwa oparzen skéry szyi za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 2%
342 Nastepstwa oparzen skory klatki piersiowej, brzucha, posladkéw, grzbietu za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 1%
343 Nastepstwa oparzen konczyn gornych (bez rgk) i konczyn dolnych za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 1%
344 Nastepstwa oparzen rgk za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 3%
Ocenie z pozycji 339-344 podlegajqg wytgcznie skutki oparzen w stopniu wyzszym niz II. Trwate zaburzenia funkcji narzqdéw lub konczyn w wyniku
oparzenia nalezy ocenia¢ wedtug odpowiednich pozycji Tabeli, najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od daty zdarzenia. Skutki oparzen: zmiany martwicze,
zakazenia, przebarwienia, blizny, zaburzenia czucia, przeszczepy skory, ograniczenia ruchomosci.
o SKUTKI NAGLEGO DZIALANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH, BIOLOGICZNYCH
86 Skutki nagtego dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych lub biologicznych
345 Skutki nagtego dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych lub biologicznych (z utratg przytomnosci, reakcjg anafilaktyczng, 5%
koniecznosciq hospitalizacji)
Trwate zaburzenia funkcji narzgdéw lub uktadéw w wyniku dziatania czynnikdéw chemicznych, fizycznych lub biologicznych nalezy ocenia¢ wedtug
odpowiednich pozycji Tabeli najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od daty zdarzenia.
P INNE POWIKELANIA URAZOW
87 Inne powiktania urazu
346 Tezec 25%
347 Wscieklizna 20%
348 Sepsa wymagajqca dozylnej antybiotykoterapii 50%
349 Brak Uszczerbku na zdrowiu w Tabeli (Tabela nie przewiduje takiego Uszczerbku) 0%
350 Uraz narzgdu ruchu powodujgcy unieruchomienie narzgdu na zlecenie lekarza w sposéb ciggty, przez okres co najmniej 7 dni, 1%

poprzez zastosowanie: gipsu, gipsu syntetycznego, gorsetu, szyn, ortezy, stabilizatora lub kotnierza ortopedycznego, powstaty
wskutek innych powodéw niz ztamanie, zwichniecie lub skrecenie, o ktérych mowa w pozostatych punktach tej Tabeli.

Warunkiem jest uprzednie przyjecie anatoksyny tezcowej lub innego szczepienia jezeli jest to zalecane wedtug aktualnej wiedzy medycznej.

Odpowiedzialnos¢ Allianz z tytutu nawykowych zwichnieé skutkujgcych unieruchomieniem narzgdu na zlecenie lekarza w sposéb ciqgty przez okres
co najmniej 7 dni ograniczona jest do jednego urazu tego samego narzgdu w kazdym Okresie ubezpieczenia.
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Zatqgcznik nr 2
do Ogélnych warunkéw ubezpieczenia ,, Strefa NNW Zawodowe".

ZABIEGI | BADANIA REALIZOWANE
W ZAKRESIE PROCEDUR MEDYCZNYCH

PROCEDURY MEDYCZNE

1. BADANIA RADIOLOGICZNE

1)  Badanie radiologiczne - czaszka

2)  Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; jedna projekcja — czoto-
wa PA

3) Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; dwie projekcje — czotowa
PA i boczna

4)  Badanie radiologiczne - zuchwa

5)  Badanie radiologiczne — uktad kostny twarzy

6)  Badanie radiologiczne - klatka piersiowa; specjalne projekcje (np.
w pozycji lezqcej na boku)

7)  Badanie radiologiczne - zebra; jednostronne

8) Badanie radiologiczne — zebra; obustronne

9)  Badanie radiologiczne — mostek

10) Badanie radiologiczne - staw lub stawy mostkowo-obojczykowe

11) Badanie radiologiczne - kregostup — catos¢; badanie przeglgdowe,
projekcja PA lub boczna

12) Badanie radiologiczne - kregostup szyjny

13) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek piersiowo-ledzwiowy;
w pozycji stojgcej (skolioza)

14) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek piersiowy

15) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek piersiowo-ledzwiowy

16) Badanie radiologiczne - kregostup — odcinek ledZzwiowo-krzyzowy

17) Badanie radiologiczne — miednica

18) Badanie radiologiczne - stawy krzyzowo-biodrowe

19) Badanie radiologiczne - kos¢ krzyzowa i kos¢ ogonowa

20) Badanie radiologiczne - obojczyk; catkowite

21) Badanie radiologiczne - topatka; catkowite

22) Badanie radiologiczne - bark

23) Badanie radiologiczne - stawy barkowo-obojczykowe

24) Badanie radiologiczne - ko$¢ ramienna

25) Badanie radiologiczne - staw tokciowy

26) Badanie radiologiczne - przedramie

27) Badanie radiologiczne — nadgarstek

28) Badanie radiologiczne - reka

29) Badanie radiologiczne - palec (palce) reki

30) Badanie radiologiczne - biodro

31) Badanie radiologiczne - ko$¢ udowa

32) Badanie radiologiczne - kolano

33) Badanie radiologiczne - oba kolana; w pozycji stojqcej w projekcji
PA

34) Badanie radiologiczne - piszczel i strzatka

35) Badanie radiologiczne - staw skokowy

36) Badanie radiologiczne - stopa

37) Badanie radiologiczne — ko$¢ pietowa

38) Badanie radiologiczne - jama brzuszna; pojedyncza projekcja PA

2. ULTRASONOGRAFIA

1

Badanie ultrasonograficzne — klatka piersiowa
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2)  Badanie ultrasonograficzne — jama brzuszna

3)  Badanie ultrasonograficzne miednicy

4) Badanie ultrasonograficzne moszny i jej zawartosci

5)  Badanie ultrasonograficzne — konczyna; nienaczyniowe

TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA

1) Tomografia komputerowa — gtowa lub mézg; bez kontrastu

2)  Tomografia komputerowa — oczodét, siodto lub tylna jama albo
ucho zewnetrze, Srodkowe lub wewnetrzne; bez kontrastu

3)  Tomografia komputerowa — okolica szczekowo-twarzowa; bez
kontrastu

4)  Tomografia komputerowa — tkanki miekkie szyi; bez kontrastu

5)  Tomografia komputerowa - klatka piersiowa; bez kontrastu

6)  Tomografia komputerowa — kregostup szyjny; bez kontrastu

7)  Tomografia komputerowa — odcinek piersiowy kregostupa; bez
kontrastu

8)  Tomografia komputerowa — odcinek ledzwiowy kregostupa; bez
kontrastu

9)  Tomografia komputerowa — miednica; bez kontrastu

10) Tomografia komputerowa — kofnczyna gérna; bez kontrastu

11) Tomografia komputerowa — kofczyna dolna; bez kontrastu

12) Tomografia komputerowa — jama brzuszna; bez kontrastu

13) Tomografia komputerowa — gtowa lub mozg; z kontrastem

14) Tomografia komputerowa — oczoddt, siodto lub tylna jama albo
ucho zewnetrze, Srodkowe lub wewnetrzne; z kontrastem

15) Tomografia komputerowa — okolica szczekowo-twarzowa; z kon-
trastem

16) Tomografia komputerowa - tkanki miekkie szyi z kontrastem

17) Tomografia komputerowa — klatka piersiowa; z kontrastem

18) Tomografia komputerowa — kregostup szyjny; z kontrastem

19) Tomografia komputerowa — odcinek piersiowy kregostupa; z kon-
trastem

20) Tomografia komputerowa — odcinek ledzwiowy kregostupa; z kon-
trastem

21) Tomografia komputerowa — miednica; z kontrastem

22) Tomografia komputerowa — korczyna gérna; z kontrastem

23) Tomografia komputerowa - koiczyna dolna; z kontrastem

24) Tomografia komputerowa - jama brzuszna; z kontrastem

REZONANS MAGNETYCZNY

1)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — oczodot, twarz i szyja;
bez kontrastu

2)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — mézg (z uwzglednie-
niem pnia moézgu); bez kontrastu

3) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — klatka piersiowa (np.
w celu oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub
w obrebie $rodpiersia); bez kontrastu

4)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek szyjny kregostupa; bez kontrastu

5)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego; kanat kregowy i jego
zawarto$¢: odcinek piersiowy kregostupa; bez kontrastu

6)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego

zawartosé: odcinek ledzwiowy kregostupa; bez kontrastu;




7)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — miednica; bez kontrastu

8)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego - konczyna gérna; bada-
nie nieskierowane na stawy; bez kontrastu

9)  Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktérykolwiek
staw w obrebie konczyny gérnej; bez kontrastu

10) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — konczyna dolna; bada-
nie nieskierowane na stawy; bez kontrastu

11) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktérykolwiek
staw w obrebie kornczyny dolnej; bez kontrastu

12) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — jama brzuszna; bez
kontrastu

13) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — oczoddt, twarz i szyja;
z kontrastem

14) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — moézg (z uwzglednie-
niem pnia moézgu); z kontrastem

15) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — klatka piersiowa (np.

w celu oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub
w obrebie $rédpiersia); z kontrastem;

16) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartos¢: odcinek szyjny kregostupa; z kontrastem

17) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek piersiowy kregostupa; z kontrastem

18) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — kanat kregowy i jego
zawartosé: odcinek ledzwiowy kregostupa; z kontrastem

19) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — miednica; z kontrastem;

20) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — konczyna gérna; bada-
nie nieskierowane na stawy; z kontrastem

21) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktérykolwiek
staw w obrebie konczyny gérnej; z kontrastem

22) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — konczyna dolna; bada-
nie nieskierowane na stawy; z kontrastem

23) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — ktorykolwiek
staw w obrebie konczyny dolnej; z kontrastem

24) Obrazowanie rezonansu magnetycznego — jama brzuszna; z kon-

trastem
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